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  สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยกลุ ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์       
และอำนวยการ ได้จัดทำคู่มือการจัดทำคำรับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 เล่มนี้ขึ ้น เพื่อให้กลุ่มภารกิจ/งานต่างๆ ของสำนักสารนิเทศ                
ได้ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการและจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคลของบุคลากรใน             
กลุ่มภารกิจ/งาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 โดยเนื้อหาของคู่มือฯ ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค์ กรอบตัวชี้วัดแนวทางการประเมินผล และวิธีการ ขั้นตอน เทคนิคต่างๆ ตลอดจนแบบฟอร์ม
เอกสารที่เก่ียวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสำนักสารนิเทศ 

  กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ สำนักสารนิเทศ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ากลุ่มภารกิจ/
งานต่างๆ ของสำนักสารนิเทศ จะสามารถใช้คู่มือฉบับนี้เป็นเครื่องมือในการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ
และการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ  ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย
ที่กำหนดไว้  
 
 
         กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ 
         สำนักสารนิเทศ   
              ๑๘  ธันวาคม  ๒๕๖6 
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• ปฏิทินการดำเนินงานจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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• กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน       
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ฏ 
 
ฐ 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  

องค์ประกอบที่ 1   การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base)  

ตัวชี้วัดที่ ๑ ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลัก
หน่วยงาน 

๑ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจ
หลัก/แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ 
(Function KPIs) 
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ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๑ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๒ 
 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข 

ระดับความสำเร็จในการผลิตรายการสุขภาพเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวง
สาธารณสุข 
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ตัวชี้วัดที่ ๑.1.3 ร้อยละของจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของ
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ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตาม
นโยบายสำคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) 

   29 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑ ระดับความสำเร็จของการชี้แจงประเด็นข่าวที่มีผลกระทบต่อสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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องค์ประกอบที่ 2     การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base)  

ตัวชี้วัดที่ 2 ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหนี้ผูกพันภาพรวมของหน่วยงาน  
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
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ตัวชี้วัดที่ 3 ระด ับความสำเร ็จการบร ิหารผลการปฏ ิบ ัต ิราชการ ( Performance 
Management System : PMS) ของหน ่วยงานในส ั งก ัดสำน ักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข 

44 

ภาคผนวก   59 

• แบบฟอร์มตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสำเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance 
Management System : PMS) ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

๖0 
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๑. หลักการและท่ีมา 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่า  
“การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื ่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ ์ต ่อภารกิจของรัฐ ความมี
ประสิทธิภาพ ความคุ ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั ้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก
หน่วยงานที่ไม่จำเป็นการกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวย
ความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน การปรับปรุงคุณภาพ
การให้บริการจึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จำเป็นอย่างยิ่งเพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วมของประชาชน 
การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ทั้งนี้ตามความเหมาะสมของแต่ละ
ภารกิจ” 

มติคณะรัฐมนตรี เมื ่อวันที ่ 25 กรกฎาคม 2566 เห็นชอบการประเมินส่วนราชการ 
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามที่สำนักงาน 
ก.พ.ร. เสนอ โดยมีกรอบการประเมินใน 2 องค์ประกอบ แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 3 ระดับ โดยพิจารณา
จากคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม ทั้ง 2 องค์ประกอบ และแบ่งรอบการประเมินปีละ 2 ครั้ง รอบที่ 1 : วันที่           
1 ตุลาคม ถึง 31 มีนาคม รอบท่ี 2 : วันที่ 1 เมษายน ถึง 30 กันยายน 

สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดให้ส่วนราชการมีการถ่ายทอดตัวชี้วัด (Cascade) และเป้าหมาย
ระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงาน (สำนัก/กอง) ทุกหน่วยงาน ทั้งที่เป็นสำนัก/กองที่มีโครงสร้างรองรับ 
ตามกฎหมายและสำนัก/กองที่จัดตั้งขึ้น เพื่อรองรับการบริหารจัดการภายในส่วนราชการเองและระดับบุคคล 
โดยมีวิธีการ/กระบวนการในการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายจากระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงานและ
ระดับบุคคลให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ ่งรวมถึงการติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติราชการและ 
การประเมินผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
  การถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงานและบุคคลครอบคลุมถึง  

๑. การจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ระดับองค์การและการแสดงให้เห็นถึงระบบ 
ในการถ่ายทอดตัวชี ้วัด และเป้าหมายจากระดับองค์การสู ่ระดับหน่วยงานและระดับบุคคลเพื ่อผลักดัน 
ให้เกิดความสำเร็จตามยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
  ๒. มีการสื่อสาร ทำความเข้าใจอย่างทั่วถึงและภายในระยะเวลาที่เหมาะสม เพื่อให้บุคลากร  
ในองค์การทราบถึงวิธีการ/กระบวนการในการถ่ายทอดตัวชี ้วัดและเป้าหมายจากระดับองค์การสู ่ระดับ
หน่วยงานและบุคคล เพื ่อให้บุคลากรมีความรู ้ ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการดำเนินการตามระบบ          
การถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของส่วนราชการได้อย่างถูกต้อง 
  ๓. มีการตกลงร่วมกัน (Commitment) ต่อความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การและ 
มีความรับผิดชอบต่อผลงานที่ได้รับการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายมาอยู่ในความรับผิดชอบโดยตรง 
  ๔. มีการจัดทำข้อตกลงที่เป็นลายลักษณ์อักษรในทุกระดับ โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับตวัชี้วัด  
และเป้าหมาย รวมถึงเกณฑ์การประเมินผลความสำเร็จที่สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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๕. มีระบบในการติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการและการประเมินผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัดและเป้าหมายที่ถ่ายทอดลงไปในแต่ละระดับ เพื่อติดตาม กำกับให้มีการดำเนินการให้บรรลุเป้าหมาย
โดยรวมขององค์การ 
  ดังนั้น  เพื่อให้การดำเนินการการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์การลงสู่ระดับ
หน่วยงานและบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ส่วนกลาง) เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
จึงได้กำหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ขึ้น เพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นแนวทางในการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕67  โดยได้ดำเนินการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายจากตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของ
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขสู่ระดับหน่วยงาน โดยคาดหวังว่า  หากหน่วยงานสามารถดำเนินการได้ 
ตามเกณฑ์ที่กำหนดจะสามารถส่งผลให้ตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 บรรลุตามเป้าหมายด้วย 
 
๒. วัตถุประสงค ์
  เพื่อให้หน่วยงานระดับ กอง/สำนัก/กลุ่มงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(ส่วนกลาง) ทราบถึง แนวทางการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕67 รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) และแนวทางการประเมินผล ตลอดจนมีความรู้ความเข้าใจ
เกี ่ยวกับขั ้นตอนของการดำเนินงาน และบทบาทหน้าที ่ของหน่วยงานในการบริหารตัวชี ้ว ัดและการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
รวมทั้งการจัดทำรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ตามเวลาที่กำหนดไว้ในปฏิทินการดำเนินงานต่อไป 
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ฉ 

 
๓. กรอบการประเมินผล 

กรอบการประเมินผล แบ่งเป็น ๒ องค์ประกอบ น้ำหนักรวม ร้อยละ ๑๐๐ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (น้ำหนักร้อยละ 70) 

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) (น้ำหนักร้อยละ 30 ) 

 

 

 

  

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานในสังกัด
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

1 

๑.๑ ระดบัความส าเรจ็ของร้อยละเฉล่ียถ่วงน ้าหนักในการบรรลุ 
เป้าหมายตามภารกิจหลกั/แผนปฏิบติัราชการของหน่วยงาน หรือ
งานประจ าตามหน้าท่ีตามปกติ (Function KPIs) (๒๕) 
๑.๒ ระดบัความส าเรจ็ของร้อยละเฉล่ียถ่วงน ้าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามนโยบายส าคญัเร่งด่วนหรือภารกิจท่ีได้รบัมอบหมาย
เป็นพิเศษ (Agenda KPIs) (๒๕) 
๑.๓ ระดบัความส าเรจ็ของร้อยละเฉล่ียถ่วงน ้าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายในการด าเนินงานตามภารกิจพ้ืนท่ี (Area KPIs) (๒๐) 
หมายเหตุ : ๑. ถา้หน่วยงานใด ไม่ม ี๑.๒ และ ๑.๓ ใหน้ าน ้าหนัก ไปรวม
ใหก้บั ๑.๑ 
                ๒. ก าหนดตวัชีว้ดัไม่ควรน้อยกว่า ๓ - ๕ ตวัชีว้ดั 

องคป์ระกอบท่ี  

 

Performance Base 

องคป์ระกอบท่ี 
 
  

Potential Base 

 ๒ . ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหน้ีผูกพนัภาพรวม
ของหน่วยงานในสงักดัส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข 
(ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.. ๒๕๖๗ (๑๕)  

 ๓. ระดับความส าเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
(Performance Management System : PMS) ของหน่วยงาน
ในสงักดัส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข (๑๕)  

๒ 
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ช 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ ๑ กลุ ่มพัฒนาระบบบริหารกำหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
                     ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
ขั้นตอนที่ ๒ จัดทำคู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติ

ราชการ ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

ขั้นตอนที่ ๓ ประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติตามคู ่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการให้แก่หน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ ๔ หน่วยงานจัดทำตัวช ี ้ว ัดตามแผนปฏิบัต ิราชการ /ภารกิจของหน่วยงาน และตัวชี ้วัด 
ตามนโยบายของผู้บริหาร พร้อมจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ส่งให้กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร เพ่ือเสนอให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ พิจารณาความเหมาะสมของ
ตัวชี้วัด 

ขั้นตอนที่ ๕ คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ร่วมกันวิเคราะห์ความเหมาะสมของตัวชี ้ว ัดตาม
แผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลักของหน่วยงาน และนัดเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด 

ขั้นตอนที่ ๖ เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัดได้ข้อตกลงร่วมกันตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก 
ระหว่างคณะทำงานติดตามประเมินผลฯ กับหน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ ๗ จัดทำเอกสารคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
เสนอให้ผู้บริหารหน่วยงาน และผู้บริหารระดับสูงลงนามในคำรับรองฯ 

ขั้นตอนที่ ๘ หน่วยงานจัดทำคู ่มือคำรับรองฯ ของหน่วยงานและดำเนินการตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67  

ขั้นตอนที่ ๙ หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๖ เดือน ผ่านระบบรายงานอิเล็กทรอนิกส์ 
ในเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ภายในเวลาที่กำหนด 

ขั้นตอนที่ ๑๐ คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ติดตามความก้าวหน้าผลการดำเนินงานตามคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการฯ รอบ ๖ เดือน  

ขั้นตอนที่ ๑๑ คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ส่งผลการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตาม 
คำรับรองการปฏิบัติราชการฯ ของหน่วยงาน ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารรวบรวมส่งให้
หน่วยงานทราบ เพ่ือเร่งขับเคลื่อนผลการปฏิบัติงาน และ/หรือปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง 

ขั้นตอนที่ ๑๒ หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน  
ผ่านระบบรายงานอิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลาที่กำหนด 

ขั้นตอนที่ ๑๓   กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร รวบรวมผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ 
ของทุกหน่วยงาน รอบ ๑๒ เดือน ส่งให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ และจัดประชุม 
ตรวจติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน  

 
 
 

ขั้นตอนการจัดทำคำรบัรองการปฏบิัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
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ซ 

 
 
 
 
 
ขั้นตอนที่ ๑๔   คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ สรุปผลคะแนนการติดตามผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ขั้นตอนที่ ๑๕ กลุ ่มพัฒนาระบบบริหาร รวบรวมผลการติดตามและประเมินผลการปฏิบัต ิราชการ 

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ ของทุกหน่วยงาน รอบ ๑๒ เดือน ส่งให้กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพื่อเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาใช้ประโยชน์จากผลการดำเนินงานตาม
คำรับรองการปฏิบัติราชการฯ ต่อไป      

ขั้นตอนที่ ๑๖ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สรุปผลคะแนนการประเมินในภาพรวมของแต่ละหน่วยงาน เสนอให้
ผู้บริหารทราบและส่งให้หน่วยงานทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการจัดทำคำรบัรองการปฏบิัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
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วัน/เดือน/ปี กิจกรรม 
ตุลาคม 2566 • กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กำหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการและ

รายละเอียดตัวชี ้วัด (KPI Template) ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
และแนวทางการประเมินผล 

ตุลาคม – ธันวาคม 2566 • กลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร จัดประชุมชี้แจงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

• จัดส่งคู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ระดับหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 และแนวทางการประเมินผลให้หน่วยงานทราบ 

• หน่วยงานจัดทำตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลักของหน่วยงาน           
และตัวชี้วัดตามนโยบายของผู้บริหาร ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารพิจารณา 
ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕67 

• กลุ่มพัฒนาระบบบริหารเชิญหน่วยงานประชุมเจรจาความเหมาะสมตัวชี้วัด
ตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลักของหน่วยงาน และตัวชี้วัดตามนโยบาย
ของผู้บริหาร ระหว่างคณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ กับ ผู้แทนหน่วยงาน 

    เสนอเอกสารคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานให้หัวหน้าหน่วยงาน            
      รองปลัดกระทรวงและปลัดกระทรวงสาธารณสุข ลงนามในคำรับรองฯ 
• หน่วยงานดำเนินการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  

ภายใน  
25 ธันวาคม  ๒๕66 

• สิ้นสุดการรับคำขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัด น้ำหนัก และเกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด  
(การขออุทธรณ์ใดๆ  ให้หน่วยงานส่งคำชี้แจงเหตุผลความจำเป็นให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร) 

• หน่วยงานจัดส่งคู่มือคำรับรองฯ และการประเมินผลของหน่วยงานฯ จำนวน 1 เล่ม และ
ส่งไฟล์ผ่านระบบรายงานอิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลา
ที่กำหนด 

หมายเหตุ : หากหน่วยงานไม่จัดส่งคู่มือคำรับรองฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
กำหนดเกณฑ์การหักคะแนน ดังนี้ 

ทั้งนี้  กำหนดให้มีการหักคะแนนรวมรายรอบ (รอบ 6 เดือน) ดังนี้ 
1. ส่งคู่มือคำรับรองฯ ล่าช้า ไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 25 ธันวาคม  ๒๕66 
2. ส่งรายงานผลฯ รอบ 6 เดือน (ตัดยอดข้อมูล ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2567)   

ล่าช้าไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 6 มีนาคม ๒๕67 

เกณฑ์การหักคะแนน 

คะแนน 
0.05 

คะแนน 
0.10

คะแนน 
0.15

คะแนน 
0.20

คะแนน 
0.25  

คะแนน 
จำนวนวันล่าช้า 1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน  ≥ 5 วัน 

ปฏิทินการดำเนินงานการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ระดับหน่วยงานในสังกดัสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
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ญ 

 

วัน/เดือน/ปี กิจกรรม 
ภายใน  
6 มีนาคม ๒๕67 

• หน ่วยงานจ ัดส ่งรายงานผลการปฏ ิบ ัต ิราชการฯ โดยการประเม ินผลตนเอง  
(Self Assessment Report : SAR) รอบ ๖ เด ือน โดยต ัดยอดข ้อม ูล ณ ส ิ ้นเด ือน
กุมภาพันธ์ 2567 (ตามแบบฟอร์มรายงานที่กำหนดให้ในคู่มือการจัดทำคำรับรองและ
การประเมินผลฯ ในภาคผนวก) จำนวน 1 เล่ม และรายงานผ่านระบบรายงาน
อิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลาที่กำหนด 

หมายเหตุ : หากหน่วยงานไม่จัดส่งรายงานฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด กำหนด
เกณฑ์การหักคะแนน ดังนี้ 

 

  

กำหนดให้มีการหักคะแนนรวมรายรอบ (รอบ 6 เดือน) ดังนี้ 
1. ส่งคู่มือคำรับรองฯ ล่าช้า ไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 25 ธันวาคม  ๒๕66 
2. ส่งรายงานผลฯ รอบ 6 เดือน (ตัดยอดข้อมูล ณ สิ ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2567)  
    ล่าช้าไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 6 มีนาคม ๒๕66 
 

 

เกณฑ์การหักคะแนน 

คะแนน 
0.05 

คะแนน 
0.10

คะแนน 
0.15

คะแนน 
0.20

คะแนน 
0.25  

คะแนน 
จำนวนวันล่าช้า 1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน  ≥ 5 วัน 

มีนาคม - เมษายน 
2567 

• คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ติดตามความก้าวหน้าผลการปฏิบัติราชการ
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ ของหน่วยงาน รอบ ๖ เดือน 

• คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ สรุปผลการติดตามความก้าวหน้าผลการปฏิบัติ 
ราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๖ เดือน ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร รวบรวม เพ่ือแจ้งให้หน่วยงานทราบ และ/หรือปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง 

6 กันยายน ๒๕67 • หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน โดยตัดยอดข้อมูล ณ สิ้น
เด ื อนส ิ งหาคม  2567 ผ ่ านระบบรายงานอ ิ เล ็ กทรอน ิ กส ์ ในเว ็ บไซต์  
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลาที่กำหนด (ไม่ต้องจัดส่งรูปเล่ม) 

หมายเหตุ : หากหน่วยงานไม่รายงานฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด  
               กำหนดเกณฑ์การหักคะแนน ดังนี้ 
 
  

กำหนดให้มีการหักคะแนนรวมรายรอบ (รอบ 12 เดือน) ดังนี้ 
1. รายงานผลฯ รอบ 12 เด ือน  (ต ัดยอดข้อมูล ณ ส ิ ้นเด ือนส ิงหาคม 2567) ล ่าช้า  
    ไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 6 กันยายน ๒๕67 
2. ส ่งรายงานผลฯ รอบ 12 เด ือน (เป ้าหมายท ั ้ งป ี ) ล ่าช ้า ไม ่ตรงตามกำหนด  
    ภายใน 7 ตุลาคม ๒๕67 

เกณฑ์การหักคะแนน 

คะแนน 
0.05 

คะแนน 
0.10

คะแนน 
0.15

คะแนน 
0.20

คะแนน 
0.25  

คะแนน 
จำนวนวันล่าช้า 1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน  ≥ 5 วัน 
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วัน/เดือน/ปี กิจกรรม 
๗ ตุลาคม 2567 • หน่วยงานส่งรายงานผลการปฏิบัต ิราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน (เป้าหมายทั ้งปี ) 

โดยตัดยอดข้อมูล ณ สิ้นเดือนกันยายน 2567 จำนวน 1 เล่มและรายงานผ่าน
ระบบรายงานอิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลาที่กำหนด 

หมายเหตุ : หากหน่วยงานไม่จัดส่งรายงานฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด กำหนด
เกณฑ์การหักคะแนน ดังนี้ 

 
  

กำหนดให้มีการหักคะแนนรวมรายรอบ (รอบ 12 เดือน) ดังนี้ 
1. รายงานผลฯ รอบ 12 เด ือน  (ต ัดยอดข้อมูล ณ ส ิ ้นเด ือนส ิงหาคม 2567) ล ่าช้า  
     ไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 6 กันยายน ๒๕67 
2. ส่งรายงานผลฯ รอบ 12 เดือน (เป้าหมายทั้งปี) ล่าช้า ไม่ตรงตามกำหนด  
    ภายใน 7 ตุลาคม ๒๕67 

เกณฑ์การหักคะแนน 

คะแนน 
0.05 

คะแนน 
0.10

คะแนน 
0.15

คะแนน 
0.20

คะแนน 
0.25  

คะแนน 
จำนวนวันล่าช้า 1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน  ≥ 5 วัน 

ภายใน  
31 ตุลาคม ๒๕67 

• คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ตรวจติดตามผลการปฏิบ ัติ ราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน ของหน่วยงาน 

• คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ส่งผลการตรวจติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคำร ับรองการปฏิบ ัติ ราชการฯ รอบ ๑๒ เด ือน ให ้กล ุ ่มพัฒนาระบบบริหาร 
เพ ื ่อรวบรวมสร ุปคะแนนในภาพรวมของคำร ับรอง การปฏ ิบ ัต ิราชการฯ 
ของแต่ละหน่วยงาน 

• สิ ้นส ุดการขออุทธรณ์ผลคะแนนการตรวจติดตามผลการปฏิบ ัต ิราชการฯ  
รอบ ๑๒ เดือน 

• สรุปผลการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ของหน่วยงานเสนอให้ผู้บริหารทราบ 

• แจ ้งผลการประเม ินให ้ท ุกหน ่วยงานทราบ พร ้อมข ้อเสนอแนะสำหรับ  
การปรับปรุงแก้ไข/ขับเคลื่อนการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 

• ส่งผลคะแนนการปฏิบัติราชการฯ ให้กองบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาใช้ประโยชน์จากผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการฯ ต่อไป 
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ฐ 

 
 

ตัวชี้วัดคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ของสำนักสารนิเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (น้ำหนักร้อยละ 70) 

1. ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวงและภารกิจหลักหน่วยงาน  
1.1 ระดับความสำเร ็จของร้อยละเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป ้าหมาย 

ตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่
ตามปกติ (Function KPIs)  
1.1.1 ระดับความสำเร็จในการจัดทำสื ่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรมกระทรวง

สาธารณสุข 
1.1.2  ระดับความสำเร็จในการผลิตรายการสุขภาพเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวง

สาธารณสุข 
1.1.3  ร้อยละของจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์

ของกระทรวงสาธารณสุขที่ได้รับการเผยแพร่ 
1.2 ระดับความสำเร ็จของร้อยละเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป ้าหมาย 

ตามนโยบายสำคัญ เร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ  
(Agenda KPIs)  
1.2.1 ระดับความสำเร็จของการชี้แจงประเด็นข่าวที่มีผลกระทบต่อสำนักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

๔5 
 
 
 

๑๕ 
 

๑๕ 
 

๑๕ 
 

2๕ 
 
 

2๕ 
 

องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) (น้ำหนักร้อยละ 30) 

2. ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหนี ้ผ ูกพันภาพรวมของหน่วยงานในสังกัด    
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 15 

3. ระดับความสำเร็จของการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management  
    System: PMS) ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 15 

ฏ 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ของสำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
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๑ 

 
 
 
องค์ประกอบที ่1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (น้ำหนกัร้อยละ 70) 

ตัวช้ีวัดที ่๑  :  ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลักหน่วยงาน 

หน่วยวัด      :   ระดับ 

น้ำหนัก       :   ร้อยละ 70 

คำอธิบาย   :  

ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลักหน่วยงาน  
หมายถึง การดำเนินงานที่ประกอบด้วย การดำเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจำ งานตามหน้าที่ปกติ 
หรืองานตามหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ นโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี  
(Function KPIs) และการดำเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร์ แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร่งด่วนหรือ
ภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่หน่วยงานกำหนดมาจากภารกิจหลัก/ 
แผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ/ของหน่วยงาน ตลอดจนนโยบายของผู้บริหารของกระทรวงสาธารณสุข 
ได้แก่ นโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานโดยตรง หรือ
นโยบายของปลัดกระทรวงสาธารณสุข หรือนโยบายของรองปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่กำกับดู  แลหน่วยงาน 
มอบหมายให้หน่วยงานดำเนินการ โดยมาจัดทำคำรับรอง ฯ น้ำหนักร้อยละ ๗๐ ให้เกลี ่ยน้ำหนักได้ 
ตามความเหมาะสมในแต่ละตัวชี้วัด และส่งตัวชี้วัดพร้อมรายละเอียด (KPI Template) ให้กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร วิเคราะห์ความเหมาะสมเบื้องต้นเพ่ือเสนอให้คณะทำงานประเมินผลฯ พิจารณาความเหมาะสมของ
ตัวชี้วัดเพ่ือหน่วยงานจะได้ดำเนินการต่อไป 

สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เป็นหน่วยงานหนึ่งภายใต้การกำกับดแูล         
ของนายแพทย์สุรโชค ต่างวิวัฒน์ รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ด้านสนับสนุนงานบริการสุขภาพ)  
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 นี้ สำนักสารนิเทศมตีัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวง 
และภารกิจหลักหน่วยงาน จำนวน 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ –: 

ตัวชี ้วัดที ่ ๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตาม 
ภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที ่ตามปกติ (Function KPIs) 
ประกอบด้วย ๓ ตัวชี้วัดย่อย และ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตาม
นโยบายสำคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs)  ประกอบด้วย ๑ ตัวชี้วัดย่อย 
รายละเอียดดังตารางด้านล่างนี้ -: 

 
 
 

องค์ประกอบที่ 1 
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๒ 

 
คำอธิบาย : (ต่อ) 

หมายเหตุ : 

๑. หน่วยงานทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 วิเคราะห์
วัตถุประสงค์แผนงาน โครงการและกิจกรรม เป้าหมายที่เป็นผลผลิต (Output) หรือผลลัพธ์ 
(Outcome) เพื่อกำหนดเป็นตัวชี้วัดด้านประสิทธิผล ในตัวชี้วัดที่ ๑.1 หรือนำตัวชี้วัดมาจาก
แผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕67 ของหน่วยงาน พร้อมทั้งจัดทำรายละเอียด
ตัวชี้วัดและแนวทางการประเมินผลให้ชัดเจน  

๒. ในการจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ต้องประมวลประเด็นที่ต้องติดตามประเมินผลให้
ครบทุกขั้นตอน โดยเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการใช้ปัจจัย ( Input) ที่ใช้ในการดำเนินงาน กระบวนการ
ดำเนินงาน (Process) ไปจนถึงผลผลิตและผลลัพธ์ที ่จะเกิดขึ ้น โดยให้ยึดหลักตามแนวทาง 
ที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 
ประเภทตัวชี้วัด ประกอบด้วย -:  
- ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ กรณีตัวชี้วัดต่อเนื่องให้นำผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมากำหนด 

เป็นค่าเป้าหมาย กรณีตัวชี้วัดใหม่ให้นำค่าเป้าหมายตามแผนฯ มากำหนดเป็นค่าเป้าหมาย 
ในเกณฑ์การให้คะแนนระดับ ๓ 

- ตัวชี ้ว ัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ (Milestone) หน่วยงานกำหนดขั ้นตอน
กระบวนการทำงานได้เองตามข้อเท็จจริง ๕ ระดับซึ่งเกณฑ์ในแต่ละระดับต้องร้อยเรียง
ต่อเนื่องกันตั้งแต่ระดับท่ี ๑ ถึงระดับที่ ๕ 

- ตัวช้ีวัดผสมผสาน (Hybrid) ระหว่างระดับขั้นของความสำเร็จ กับ ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

ตัวช้ีวัด 
น้ำหนัก
(ร้อยละ) 

๑. ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลักหน่วยงาน  7๐ 
๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/

แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function 
KPIs) 

๔5 
 

1.1.๑  ระดับความสำเร็จในการจัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข ๑๕ 
      ๑.๑.๒ ระดับความสำเร็จในการผลิตรายการสุขภาพเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวง

สาธารณสุข 
        1.1.3   ร้อยละของจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของ   

กระทรวงสาธารณสุขที่ได้รับการเผยแพร่ 
๑.๒ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามนโยบาย

สำคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs)       
      ๑.๒.๑ ระดับความสำเร็จของการชี้แจงประเด็นข่าวที ่มีผลกระทบต่อสำนักงานปลัด 

กระทรวงสาธารณสุข 
 

๑๕ 
 

1๕ 
 

2๕ 
 

2๕ 
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๓ 

 
ตารางและสูตรการคำนวณ  : 

 

ตัวช้ีวัด
ที ่ 

น้ำหนัก 

(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับระดับ
ความสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด คะแนน 

ที่ได้ (SMi) 
คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

(Wi x SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑.๑ W๑.๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ SM๑.๑ (W๑.๑ x SM๑.๑) 

KPI๑.๒ W๑.๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ SM๑.๒ (W๑.๒ x SM๑.๒) 

 ∑ Wi = ๑* ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก ∑ (Wi x SMi) 
 

* แปลงน้ำหนักของแต่ละตัวชี้วัดให้ผลรวมของน้ำหนักของทุกตัวชี้วัดเท่ากับ ๑ 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก  =             ∑ (Wi x SMi)      หรือ    (W๑.๑ x SM๑.๑) + (W๑.๒ x SM๑.๒) 
                                                          ∑ Wi                                 W๑.๑.๑ + W๑.๑.๒ 

 
โดยท่ี  : 
 
W หมายถึง น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก 

ของสำนักสารนิเทศ และผลรวมของน้ำหนักของทุก KPISM (∑ Wi) = ๑  โดยที่น้ำหนัก 
ร ้อยละของต ัวช ี ้ว ัดแต ่ละลำด ับ (i) ซ ึ ่ งเป ็นผลจากข ้อตกลงการเจรจาระหว ่าง 
คณะทำงานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ระดับหน่วยงานสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ กับสำนักสารนิเทศ 

SM หมายถึง คะแนนที่ได้จากการเทียบกับระดับความสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัดที่เกิดขึ้นจริงกับ
เกณฑ์การให้คะแนน 

i  หมายถึง ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ซึ่งกำหนดขึ้นตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function KPIs)  
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๔ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  

กำหนดค่าเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัดไว้ที ่ค่าคะแนนระดับ ๓  และกำหนดช่วงปรับเกณฑ์        
การให้คะแนน +/- ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ -: 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ∑ (Wi x SMi)  =  ๑ 
๒ ∑ (Wi x SMi)  =  ๒ 
๓ ∑ (Wi x SMi)  =  ๓ 
๔ ∑ (Wi x SMi)  =  ๔ 
๕ ∑ (Wi x SMi)  =  ๕ 

เหตุผล :  

ตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของหน่วยงานทั้ง 4 ตัวนี้ ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ ได้พิจารณาคัดเลือก 
มาจากภารกิจหลักด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของทุกกลุ่มภารกิจ เพื่อให้สำนักสารนิเทศมีการบริหารงาน
แบบบูรณาการภายในองค์การ ในการให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ และสนับสนุนการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
ตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักสารนิเทศ ของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และของกระทรวง
สาธารณสุขต่อไป 
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๕ 

 
แนวทางการประเมินผล  : 

 

แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

• เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริง เช่น 

- ภาพถ่าย  
- รายงานการประชุม 

- แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหาร 

- คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน 

- บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด 

- เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด 

• การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุไว้ในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

 
๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 

- ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 

- ผู้จัดเก็บข้อมูล 

- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินการของหน่วยงาน 

 
๓. การสังเกตการณ์ 

- การจัดเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

- ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและระบุแหล่งที่มาได้
ชัดเจน สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ 

- ความน่าเชื่อถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล 
- ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง 
- ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น หน่วยงานมีความพร้อมให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ    
  ตรวจสอบข้อมูลได้ 
- สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดำเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
- การมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงาน 

หมายเหตุ : 

   ให้หน่วยงานกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนและแนวทางการประเมินผล ให้สอดคล้องกับการประเมินผล
โดยแบ่งเป็น 2 รอบ คือ 
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๖ 

 
แนวทางการประเมินผล  : (ต่อ) 
 

แนวทางการประเมินผล 
 

➢ กรณีตัวช้ีวัดเป็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  
-   การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
    (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567)  ตัวอย่างเช่น 

 

ค่าคะแนนที่ได้  
1 2 3 4 5 

ร้อยละ 44 ร้อยละ 46 ร้อยละ 48 ร้อยละ 50 ร้อยละ 52 
 

***  ให้นำค่าเป้าหมายสูงสุดของรอบ 12 เดือน หาร 2 และนำมาเป็นค่ากลาง (คะแนนที ่ 3) ของ                  
รอบ 6 เดือน และช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน (interval) ตามเกณฑ์การให้
คะแนนของรอบ 12 เดือน*** 

 - การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
(ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  – 30 กันยายน 2567) 

 

ค่าคะแนนที่ได้  
1 2 3 4 5 

ร้อยละ 88 ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 
 

 

➢ กรณีตัวช้ีวัดเป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ (Milestone) 
-    การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

     (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได้  
1 2 3 4 5 

ระดับ ๑ - ระดับ ๒ - ระดับ ๓ 
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๗ 

 
แนวทางการประเมินผล  : (ต่อ) 
 

แนวทางการประเมินผล 

 -   การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

        (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
 

 

 

 

 

-   การจัดทำรายงานประเมินผลตนเองตามคำรับรองฯ หน่วยงานส่งรายงานสรุปผลการดำเนินงาน พร้อม
ทั้งเอกสาร หลักฐานเฉพาะส่วนที่สำคัญต่อการคำนวณและพิจารณาผลการดำเนินงานให้กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร ส่วนหลักฐานอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง ให้หน่วยงานจัดเตรียมไว้ และพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบ 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 4 ระดับ 4 ระดับ 5 

 

รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน    :    

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล   :  

แหล่งข้อมูล - กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ  สำนักสารนิเทศ 
- กลุ่มภารกิจด้านข่าวและสื่อมวลชนสัมพันธ์  สำนักสารนิเทศ 
- กลุ่มภารกิจด้านวิเคราะห์และประมวลข่าวสาร  สำนักสารนิเทศ   

วิธีการจัดเก็บข้อมูล - กำหนดให้ กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ สำนักสารนิเทศ 
เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูลจากทุกกลุ่มภารกิจ 
สรุปผลการดำเนินงานเสนอต่อผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ และรายงาน
ต ่อกล ุ ่มพ ัฒนาระบบร ิหาร สำน ักงานปล ัดกระทรวงสาธารณสุข  
รอบ ๖ , ๑๒ เดือน  

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑ 

หน่วยวัด 
ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖4 ๒๕๖5 ๒๕๖6 

ตัวชี ้ว ัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัด 
กระทรวง และภารกิจหลักหน่วยงาน 
 

ระดับ 
 

5 ๕ ๕ 
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๘ 

 
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด      :  นางเยาวภา  จันทร์เหมือน   

   ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ   หมายเลขโทรศัพท์  : ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๐ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล           : 
ชื่อ-สกุล ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

๑. นางสาวธัญญา  พฤกษยาชีวะ ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๒. นางสาวกัญญ์วรา ศิริสมบูรณ์เวช ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๓. นางสาววราพร คงเมือง ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๔. นางเพชรพราว ลาภไพศาล ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 
๕. นางสาวพรรณทิพย์ วชีรสุต ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 
๖. นางสาวประไพพิมพ์ รัตนคเชนทร์ ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑312 
๗. นางสาวปริสา กันติเกตุ ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , 1312 
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๙ 

๙  
ตัวช้ีวัดที ่๑.๑  :     ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/ 
           แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function KPIs) 
หน่วยวัด     :     ระดับ 

น้ำหนัก       :     ร้อยละ ๔5 

คำอธิบาย :     

ตัวชี ้วัดตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่
ตามปกติ (Function KPIs)  หมายถึง การดำเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจำงานตามหน้าที่ปกติ 
หรืองานตามหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ นโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี   
เป็นตัวชี้วัดที่หน่วยงานกำหนดมาจากภารกิจหลัก/แผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ/ของหน่วยงาน โดยให้
หน่วยงานคัดเลือกตัวชี ้ว ัดที ่ต้องการขับเคลื ่อนให้บรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการ  
ของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function KPIs) มาจัดทำคำรับรองฯ น้ำหนักร้อยละ ๕๐
ให้เกลี ่ยน้ำหนักได้ตามความเหมาะสมในแต่ละตัวชี ้ว ัด และส่งตัวชี ้ว ัดพร้อมรายละเอียด (KPI Template)  
ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร วิเคราะห์ความเหมาะสมเบื้องต้นเพื่อเสนอให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ 
พิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัดเพ่ือหน่วยงานจะได้ดำเนินการต่อไป 

สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เป็นหน่วยงานหนึ่งภายใต้การกำกับดูแล
ของนายแพทย์สุรโชค ต่างวิวัฒน์ รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ด้านสนับสนุนงานบริการสุขภาพ)  
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 นี้ สำนักสารนิเทศมีตัวชี้วัดย่อยที่ ๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ย 
ถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำ 
ตามหน้าที่ตามปกติ (Function KPIs) จำนวน 3 ตัวช้ีวัด ดังนี้ -: 

1.1.1 ระดับความสำเร็จในการจัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข 
1.1.2 ระดับความสำเร็จในการผลิตรายการสุขภาพเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุข 
1.1.3 ร้อยละของจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวง

สาธารณสุขที่ได้รับการเผยแพร่ 

หมายเหตุ : 
๑. หน่วยงานทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 วิเคราะห์

วัตถุประสงค์แผนงาน โครงการและกิจกรรม เป้าหมายที่เป็นผลผลิต (Output) หรือผลลัพธ์ 
(Outcome) เพื่อกำหนดเป็นตัวชี้วัดด้านประสิทธิผล ในตัวชี้วัดที่ ๑.1 หรือนำตัวชี้วัดมาจาก
แผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ .ศ.๒๕67 ของหน่วยงาน พร้อมทั้งจัดทำรายละเอียด
ตัวชี้วัดและแนวทางการประเมินผลให้ชัดเจน  

๒. ในการจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ต้องประมวลประเด็นที่ต้องติดตามประเมินผล
ให้ครบทุกขั้นตอน โดยเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการใช้ปัจจัย ( Input) ที่ใช้ในการดำเนินงาน กระบวนการ
ดำเนินงาน (Process) ไปจนถึงผลผลิตและผลลัพธ์ที ่จะเกิดขึ ้น โดยให้ยึดหลักตามแนวทาง                  
ที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด ประเภทตัวชี้วัด ประกอบด้วย 
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๑๐ 

 
คำอธิบาย  :   (ต่อ) 

-   ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ กรณีตัวชี้วัดต่อเนื่องให้นำผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมากำหนดเป็นค่าเป้าหมาย 
กรณีตัวชี้วัดใหม่ให้นำค่าเป้าหมายตามแผนฯ มากำหนดเป็นค่าเป้าหมายในเกณฑ์การให้คะแนนระดับ ๓ 

-   ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ (Milestone) หน่วยงานกำหนดขั้นตอนกระบวนการ
ทำงานได้เองตามข้อเท็จจริง ๕ ระดับซึ่งเกณฑ์ในแต่ละระดับต้องร้อยเรียงต่อเนื่องกันตั้งแต่
ระดับที่ ๑  ถึงระดับที่ ๕ 

-   ตัวชี้วัดผสมผสาน (Hybrid) ระหว่างระดับข้ันของความสำเร็จ กับ ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
 

 
ตารางและสูตรการคำนวณ  : 
 

ตัวช้ีวัด
ที ่ 

น้ำหนัก 

(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับระดับ
ความสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด คะแนน 

ที่ได้ (SMi) 
คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

(Wi x SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑.1.๑ W๑.๑.1 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ SM๑.๑.1 (W๑.๑.1 x SM๑..1.๑) 

KPI๑.1.๒ W๑.1.๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ SM๑.1.๒ (W๑.1.๒ x SM๑.1.๒) 

KPI๑.1.3 W๑.1.3 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ SM๑.1.3 (W๑.1.3 x SM๑.1.3) 

 ∑ Wi = ๑* ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก ∑ (Wi x SMi) 
 
* แปลงน้ำหนักของแต่ละตัวชี้วัดให้ผลรวมของน้ำหนักของทุกตัวชี้วัดเท่ากับ ๑ 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด น้ำหนัก
(ร้อยละ) 

๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที ่ตามปกติ  (Function 
KPIs) 

45 
 

1.1.๑  ระดับความสำเร็จในการจัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข 15 
      ๑.๑.๒  ระดับความสำเร็จในการผลิตรายการสุขภาพเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุข 
      1.1.3  ร้อยละของจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของ

กระทรวงสาธารณสุขที่ได้รับการเผยแพร่ 
 

15 
15 
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๑๑ 

 
ตารางและสูตรการคำนวณ  :   (ต่อ) 

 
ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก  =       ∑ (Wi x SMi)       
                                                     ∑ Wi                               
 
                            

 
                                       หรือ     (W๑.๑.1 x SM๑.๑.1) + (W๑.1.๒ x SM๑.1.๒)+( (W๑.1.3 x SM๑.1.3) 
                                                                          W๑.๑.๑ + W๑.๑.๒ + W๑.๑.3 
 
โดยท่ี  : 
W หมายถึง น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลักของ

สำนักสารนิเทศ และผลรวมของน้ำหนักของทุก KPISM (∑ Wi) = ๑  โดยที่น้ำหนัก 
ร ้อยละของตัวช ี ้ว ัดแต่ละลำดับ (i) ซ ึ ่งเป ็นผลจากข้อตกลงการเจรจาระหว ่าง 
คณะทำงานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ระดับหน่วยงานสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ กับสำนักสารนิเทศ 

SM หมายถึง คะแนนที่ได้จากการเทียบกับระดับความสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัดที่เกิดขึ้นจริงกับ
เกณฑ์การให้คะแนน 

i  หมายถึง ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่ซึ ่งกำหนดขึ้นตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function KPIs) 1.1.1, 1.1.2, 1.1.3 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 

กำหนดค่าเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัดไว้ที ่ค่าคะแนนระดับ ๓  และกำหนดช่วงปรับเกณฑ์การให้
คะแนน +/- ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ -: 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ∑ (Wi x SMi)  =  ๑ 
๒ ∑ (Wi x SMi)  =  ๒ 
๓ ∑ (Wi x SMi)  =  ๓ 
๔ ∑ (Wi x SMi)  =  ๔ 
๕ ∑ (Wi x SMi)  =  ๕ 
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๑๒ 

 

 แนวทางการประเมินผล  :  

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

• เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริง เช่น 

- ภาพถ่าย  
- รายงานการประชุม 

- แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหาร 

- คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน 

- บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด 

- เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด 

• การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทยีบ
กับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุไว้ในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 

- ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 

- ผู้จัดเก็บข้อมูล 

- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินการของหน่วยงาน 
๓. การสังเกตการณ์ 

- การจัดเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

- ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและระบุแหล่งที่มาได้ 
ขัดเจน สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ 

- ความน่าเชื่อถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล 

- ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง 
      - ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น หน่วยงานมีความพร้อมให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ  
        ตรวจสอบข้อมูลได้ 
      - สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดำเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 

-  การมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงาน 
หมายเหตุ : 
              ให้หน่วยงานกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนและแนวทางการประเมินผล ให้สอดคล้องกับการประเมินผล 
โดยแบ่งเป็น 2 รอบ คือ 

➢ กรณีตัวช้ีวัดเป็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

-   การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
     (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567)  ตัวอย่างเช่น 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 44 ร้อยละ 46 ร้อยละ 48 ร้อยละ 50 ร้อยละ 52 
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๑๓ 

 
แนวทางการประเมินผล  : (ต่อ) 
 

แนวทางการประเมินผล  
* ให้นำค่าเป้าหมายสูงสุดของรอบ 12 เดือน หาร 2 และนำมาเป็นค่ากลาง (คะแนนที่ 3) ของรอบ 6 เดือน
และช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน (interval) ตามเกณฑ์การให้คะแนนของ 
รอบ 12 เดือน*** 

 - การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
(ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  – 30 กันยายน 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 88 ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 

 

➢ กรณีตัวช้ีวัดเป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ (Milestone) 
-    การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

     (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 
 
 
 
 

    -   การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
        (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  – 30 กันยายน 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 4 ระดับ 4 ระดับ 5 

 
- การจัดทำรายงานประเมินผลตนเองตามคำรับรองฯ หน่วยงานส่งรายงานสรุปผลการดำเนินงาน  

พร้อมทั้งเอกสาร หลักฐานเฉพาะส่วนที่สำคัญต่อการคำนวณและพิจารณาผลการดำเนินงานให้  
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส่วนหลักฐานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้หน่วยงานจัดเตรียมไว้และพร้อมให้ผู้ประเมิน
ตรวจสอบ 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 - ระดับ 2 - ระดับ 3 
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๑๔ 

 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน    :    

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  

แหล่งข้อมูล - กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ  สำนักสารนิเทศ 
- กลุ่มภารกิจด้านข่าวและสื่อมวลชนสัมพันธ์  สำนักสารนิเทศ 
- กลุ่มภารกิจด้านวิเคราะห์และประมวลข่าวสาร  สำนักสารนิเทศ   

วิธีการจัดเก็บข้อมูล - กำหนดให้ กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ สำนักสารนิเทศ 
เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูลจากทุกกลุ่มภารกิจ 
สรุปผลการดำเนินงานเสนอต่อผู ้อำนวยการสำนักสารนิเทศ และ
รายงานต่อกลุ่มพัฒนาระบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
รอบ ๖, ๑๒ เดือน  

 
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด     :  นางเยาวภา  จันทร์เหมือน   

     ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ   หมายเลขโทรศัพท์  : ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๐ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล          : 

 

ชื่อ-สกุล ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
๑. นางสาวธัญญา  พฤกษยาชีวะ ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๒. นางสาวกัญญ์วรา ศิริสมบูรณ์เวช ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๓. นางสาววราพร คงเมือง ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๔. นางเพชรพราว ลาภไพศาล ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 
๕. นางสาวพรรณทิพย์ วชีรสุต ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 
๖. นางสาวประไพพิมพ์ รัตนคเชนทร์ ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑312 
๗. นางสาวปริสา กันติเกตุ ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , 1312 

 

        ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัดที่ ๑.1 หน่วยวัด 
ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖4 ๒๕๖5 ๒๕๖6 

ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักใน 
การบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่
ตามปกติ (Function KPIs) 

ระดับ 
 

5 ๕ ๕ 

14 



     15 
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๑๕ 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1.1.1 : ระดับความสำเร็จในการจัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข 

หน่วยวัด : ระดับ 

น้ำหนัก : ร้อยละ ๑๕ 

คำอธิบาย : 

การจัดทำสื่อดิจิทัล หมายถึง การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ของสำนักสารนิเทศ สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่มีการนำข้อความ (Text) เสียง (Audio) ภาพนิ่ง (Still Image) ภาพเคลื่อนไหว 
(Animation) และภาพว ีด ี โอ (Video) มาจ ัดร ูปแบบโดยอาศ ัยเทคโนโลย ีความเจร ิญก ้าวหน ้าทาง 
ด้านคอมพิวเตอร์เพื ่อส ื ่อสารทางออนไลน์  ในรูปแบบของ Infographic, One Page, Key Message, 
Banner และคลิปวิดีทัศน์ 

เผยแพร่ หมายถึง การนำสื ่อดิจิทัลที่ผลิตโดยสำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข มาเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ ของหน่วยงาน ตามความเหมาะสมกับสื่อท่ีผลิต ดังนี้ 

- จอประชาสัมพันธ์ดิจิทัลของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง)  

- เว็บไซต์ของสำนักสารนิเทศ (https://pr.moph.go.th/)  

- เฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุข (https://www.facebook.com/fanmoph)  

- ทวิตเตอร์กระทรวงสาธารณสุข (https://twitter.com/pr_moph)  

- อินสตาแกรมกระทรวงสาธารณสุข (https://www.instagram.com/healthmoph/)  

- ติ๊กต็อกกระทรวงสาธารณสุข (https://www.tiktok.com/@healthmoph) 

- Moph Channel และ ClubHealth Chan'nel ทาง YouTube 

กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง กิจกรรมของผู ้บริหารระดับสูง นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ แนวทางการดำเนินงาน และผลการดำเนินงานของกระทรวงสาธารณสุข ตลอดจนข้อมูล 
องค์ความรู้ด้านสุขภาพต่างๆ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข  หมายถึง  
การที่สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข สามารถผลิตสื่อดิจิทัลเกี่ยวกับกิจกรรมของผู้บริหาร
ระดับสูง นโยบายและยุทธศาสตร์ แนวทางการดำเนินงาน และผลการดำเนินงานของกระทรวงสาธารณสุข 
ตลอดจนข้อมูลองค์ความรู้ด้านสุขภาพต่างๆ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อประชาชนในรูปแบบของ Infographic,  
One Page, Key Message, Banner และคลิปวิดีทัศน์ พร้อมเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานได้  
ตามเกณฑ์ที่กำหนด 

 
สูตรการคำนวณ      :  (ไม่มี) 
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๑๖ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

กำหนดเป็นระดับความสำเร็จตัวชี้วัดแบบผสมผสาน (Hybrid) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนน 
เป็น 5 ขั้นตอน พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ -: 

 

 
แนวทางการประเมินผล : แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือนและ รอบ 12 เดือน ดังนี้ 

๑.) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 31 มีนาคม 2567) 

 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 - จัดทำหนังสือ/คำสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการจัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรม
กระทรวงสาธารณสุข 

2 - ผลิตสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุขในรูปแบบของ Infographic, One Page, 
Key Message, Banner และคลิปวิดีทัศน์ ตามที่ได้รับมอบหมาย พร้อมส่งให้ผู ้บริหาร
พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องก่อนเผยแพร่ 

๓ - เผยแพร่สื ่อดิจิทัลกิจกรรมกระทรวงสาธารณสุขในรูปแบบของ Infographic, One Page,  
Key Message, Banner  และคลิปวิดีทัศน์ ผ่านช่องทางต่างๆ ของหน่วยงาน  

๔ - ผลิตและเผยแพร่ส ื ่อดิจ ิท ัลกิจกรรมกระทรวงสาธารณสุขในรูปแบบของ Infographic, 
One Page, Key Message, Banner และคลิปว ิดีทัศน์ จำนวน ๑,4๐๐ ชิ้นงาน 

๕ - ผลิตและเผยแพร่ส ื ่อดิจ ิท ัลกิจกรรมกระทรวงสาธารณสุขในรูปแบบของ Infographic,  
One Page, Key Message, Banner และคลิปว ิดีทัศน์ จำนวน ๑,5๐๐ ชิ้นงาน 

ค่าคะแนนที่ได้ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ระดับ 1 - ระดับ ๒ - ระดับ ๓ 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน 

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 - จัดทำหนังสือ/คำสั ่งมอบหมาย

เจ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบในการ
จัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรม
กระทรวงสาธารณสุข 

- หนังสือ/คำสั่งมอบหมายผู้รับผิดชอบ
ในการจ ัดทำส ื ่ อด ิ จ ิท ั ล เผยแพร่  
กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุขของ
สำนักสารนิเทศ 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 
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๑๗ 

 

แนวทางการประเมินผล : (ต่อ) 

๑.) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 
– 31 มีนาคม 2567)_ต่อ 
 

 
๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 

– 30 กันยายน 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน 

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 - จัดทำหนังสือ/คำสั ่งมอบหมาย

เจ ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผ ิดชอบในการ
จัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรม
กระทรวงสาธารณสุข 

- หนังสือ/คำสั่งมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
ก า ร จ ั ด ท ำ ส ื ่ อ ด ิ จ ิ ท ั ล เ ผ ย แ พ ร่  
กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุขของ
สำนักสารนิเทศ 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน 

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
2 - ผลิตสื ่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรม

กระทรวงสาธารณสุขในรูปแบบ
ข อ ง  Infographic,  One Page,  
Key Message, Banner แ ล ะ 
ค ล ิ ป วิ ดี ท ั ศ น ์  ต า ม ท ี ่ ไ ด ้ รั บ
มอบหมาย พร้อมส่งให้ผู ้บริหาร
พิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง
ก่อนเผยแพร่ 

- ตัวอย่างเอกสาร หลักฐาน ภาพถ่าย 
หรือ Print Screen สื ่อดิจิทัลที ่ผลิต
โดยสำนักสารนิเทศในรูปแบบของ 
Infographic, One Page, Key Message, 
Banner และคลิปวิดีทัศน์ ที่แสดงถึง
การตรวจสอบ/ปรับแก้จากผู ้บริหาร 
รูปแบบละ ๑๐ ชิ้นงาน 

เท่ากับ 
๒ คะแนน 

๓ - เ ผยแพร ่ ส ื ่ อ ด ิ จ ิ ท ั ล ก ิ จ กร รม
กระทรวงสาธารณสุขในรูปแบบ
ข อ ง Infographic, One Page, 
Key Message, Banner แ ล ะ 
คลิปวิดีทัศน์ผ่านช่องทางต่างๆ 
ของหน่วยงาน 

- ตัวอย่างเอกสาร หลักฐาน ภาพถ่าย
ห ร ื อ  Print Screen กา ร เ ผ ย แ พร่  
สื ่อดิจิทัลที ่ผลิตโดยสำนักสารนิเทศ 
ใ น ช ่ อ ง ท า ง ต ่ า ง ๆ  ช ่ อ ง ท า ง ล ะ  
๑๐ ชิ้นงาน 

เท่ากับ 
๒ คะแนน 
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๑๘ 

 
แนวทางการประเมินผล : (ต่อ) 
 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 2567)_ต่อ 

 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน 

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
2 - ผลิตสื ่อดิจิทัลเผยแพร่กิจกรรม

กระทรวงสาธารณสุขในรูปแบบ
ของ  Infographic,  One Page,  
Key Message, Banner แ ล ะ 
คลิปวิดีทัศน์ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
พร ้อมส่งให้ผ ู ้บร ิหารพิจารณา
ตรวจสอบความถ ูกต ้องก ่ อน
เผยแพร่ 

- ตัวอย่างเอกสาร หลักฐาน ภาพถ่าย 
หรือ Print Screen สื ่อดิจ ิท ัลที ่ผลิต
โดยสำนักสารนิเทศในร ูปแบบของ 
Infographic, One Page, Key Message, 
Banner และคลิปวิดีทัศน์ ที ่แสดงถึง
การตรวจสอบ/ปรับแก้จากผู ้บริหาร 
รูปแบบละ ๑๐ ชิ้นงาน 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

๓ - เผยแพร ่ส ื ่ อด ิ จ ิท ั ลก ิ จกรรม
กระทรวงสาธารณสุขในรูปแบบ
ข อ ง Infographic, One Page, 
Key Message, Banner แ ล ะ 
คลิปวิดีทัศน์ผ่านช่องทางต่างๆ 
ของหน่วยงาน 

- ตัวอย่างเอกสาร หลักฐาน ภาพถ่าย
ห ร ื อ  Print Screen กา ร เ ผ ย แ พร่  
สื ่อดิจิทัลที ่ผลิตโดยสำนักสารนิเทศ 
ใ น ช ่ อ ง ท า ง ต ่ า ง ๆ  ช ่ อ ง ท า ง ล ะ  
๑๐ ชิ้นงาน 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

๔ - ผล ิตและเผยแพร ่ส ื ่ อด ิ จ ิ ทั ล
กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข 
ใ น ร ู ป แบ บ ข อ ง  Infographic, 
One Page,  Key Message, Banner 
แ ล ะค ล ิ ป วิ ดี ท ั ศ น ์  จ ำ น วน   
๑,4๐๐ ชิ้นงาน 

- ตัวอย่างเอกสาร หลักฐาน ภาพถ่าย 
Print Screen หร ื อ  Link ช ่ อ งท า ง 
การเผยแพร ่ส ื ่อด ิจ ิท ัลท ี ่ผล ิตโดย 
สำนักสารนิเทศในช่องทางต่างๆ  

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

๕ - ผล ิตและเผยแพร ่ส ื ่ อด ิ จ ิ ทั ล
กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข 
ใ น ร ู ป แบ บ ข อ ง  Infographic, 
One Page,  Key Message, Banner 
แ ล ะค ล ิ ป วิ ดี ท ั ศ น ์  จ ำ น วน  
๑,5๐๐ ชิ้นงาน 

- ตัวอย่างเอกสาร หลักฐาน ภาพถ่าย  
Print Screen หร ื อ  Link ช ่ อ งท า ง 
การเผยแพร ่ส ื ่อด ิจ ิท ัลท ี ่ผล ิตโดย 
สำนักสารนิเทศในช่องทางต่างๆ  

เท่ากับ 
๑ คะแนน 
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๑๙ 

 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน :  
 

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๑ 

 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำสื่อดิจิทัลเผยแพร่
กิจกรรมกระทรวงสาธารณสุข 
 

ระดับ - ๕ 

(1,267 
ชิ้นงาน) 

๕ 

(1,5๙๖
ชิ้นงาน) 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  

แหล่งข้อมูล  -  กลุ่มภารกิจด้านข่าวและสื่อมวลชนสัมพันธ์ สำนักสารนิเทศ 

   -  กลุ่มภารกิจด้านวิเคราะห์และประมวลข่าวสาร สำนักสารนิเทศ 

    การจัดเก็บข้อมูล -  กำหนดให้กลุ ่มภารกิจด้านข่าวและสื ่อมวลชนสัมพันธ์ และ กลุ ่มภารกิจ  
              ด ้านว ิ เคราะห ์และประมวลข ่าวสาร สำน ักสารน ิ เทศ เป ็นผ ู ้ร ับผ ิดชอบ 
              ในการดำเนินงาน และจัดเก็บข้อมูล  

-  กลุ ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ สำนักสารนิเทศ เป็นผู ้รวบรวม 
วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการดำเนินงานเสนอต่อผู ้อำนวยการสำนักสารนิเทศ  
และส่งรายงานต่อกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
(รอบ ๖, ๑๒ เดือน) ตามลำดับ 

 
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด        :     นางเยาวภา    จันทร์เหมือน   

ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ เบอร์ติดต่อ   : ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๐ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล            :     

              ชื่อ – สกุล ผู้รับผิดชอบ      หมายเลขโทรศัพท์ 

๑. นางสาวธัญญา พฤกษยาชีวะ ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๒. นางสาวกัญญ์วรา ศิรสิมบูรณ์เวช ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๓. นางสาววราพร คงเมือง ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๔. นางเพชรพราว ลาภไพศาล 0 2590 1401 , ๑๔๐๒ 
๕. นางสาวพรรณทิพย์          วชีรสุต 0 2590 1401 , ๑๔๐๒ 
๖. นางสาวประไพพิมพ์ รัตนคเชนทร์ 0 2590 ๑๓๑๑ , ๑๓๑๒ 
๗. นางสาวปริสา กันติเกตุ  0 2590 ๑๓๑๑ , ๑๓๑๒ 



                  คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏบิัติราชการ 
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๒๐ 
 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1.1.2   : ระดับความสำเร็จในการผลิตรายการสุขภาพเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุข 

หน่วยวัด       : ระดับ 

น้ำหนัก : ร้อยละ ๑๕ 

คำอธิบาย : 

การผลิตรายการสุขภาพ หมายถึง การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ของสำนักสารนิเทศ สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ในรูปแบบคลิปวิดีทัศน์ ความยาวประมาณ 10 - 1๕ นาที มีเนื้อหาเกี่ยวกับการให้
ข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้ด้านสุขภาพ ครอบคลุมทั้งด้านการรักษา การป้องกันควบคุมโรค การส่งเสริมสุขภาพ 
การฟื้นฟูสมรรถภาพ และการคุ้มครองผู้บริโภค รวมทั้งภารกิจและกิจกรรมต่างๆ ของกระทรวงสาธารณสุข 
ตลอดจนประเด็นโรคภัยสุขภาพที่น่าสนใจหรืออยู่ในกระแสสังคม โดยรูปแบบรายการเป็นการสนทนากับแพทย์ 
สหวิชาชีพ นักวิชาการ หรือผู้เชี ่ยวชาญในสาขาที่เกี ่ยวข้อง เพื่อให้ประชาชนสามารถนำไปใช้ปร ะโยชน์ 
ในชีวิตประจำวัน  โดยมีการผลิตเป็นประจำอย่างต่อเนื่องทุกสัปดาห์ เพื่อนำเสนอข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้
ต่างๆ สู่ประชาชน 

เผยแพร่ หมายถึง การนำคลิปวิดีทัศน์รายการสุขภาพที่ผลิตโดยสำนักสารนิเทศ สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข มาเผยแพร่ผ่านเฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุขเป็นประจำทุกวันศุกร์ เวลา ๑1.๐๐ น. 

เฟซบุ ๊กกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง ส ื ่อส ังคมออนไลน์ของกระทรวงสาธารณสุข  
ประเภทเฟซบุ ๊กเพจที ่ม ีตำแหน่งที ่อยู ่ เว ็บไซต์ (URL) ได้แก่ https://www.facebook.com/fanmoph  
ซึ่งสำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เป็นผู้จัดทำและบริหารจัดการ เพื่อใช้เป็นช่องทาง  
ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของกระทรวงสาธารณสุข 

ระดับความสำเร็จในการผลิตรายการสุขภาพเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุข 
หมายถึง การที่สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข สามารถผลิตรายการสุขภาพในรูปแบบ
คลิปวิดีทัศน์ พร้อมเผยแพร่ผ่านเฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุขได้ตามเกณฑ์ที่กำหนด 

สูตรการคำนวณ      :  (ไม่ม)ี 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

              กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Hybrid) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ -: 
 

 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
1 - ทบทวนคำสั่งคณะทำงานในการผลิตรายการสุขภาพเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุข 

เพื่อรับผิดชอบดำเนินการในกระบวนการผลิตรายการ ตั้งแต่การเตรียมการ การวางแผน  
การจัดทำประเด็น การจัดทำบท การประสานงาน การถ่ายทำ การตัดต่อ และการเผยแพร่  
คลิปวิดีทัศน์  



                  คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏบิัติราชการ 
 สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  

 

๒๑ 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน :  (ต่อ)  

 
แนวทางการประเมินผล : แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือนและ รอบ 12 เดือน ดังนี้ -: 

๑.)  การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 31 มีนาคม 2567) 
 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน 

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 - ทบทวนคำสั่งคณะทำงานในการผลิตรายการ

ส ุขภาพเผยแพร ่ทางเฟซบ ุ ๊ กกระทรวง
สาธารณสุข เพื ่อรับผิดชอบดำเนินการใน
กระบวนการผล ิตรายการ ต ั ้ งแต ่การ
เตรียมการ การวางแผน การจัดทำประเด็น 
การจัดทำบท การประสานงาน การถ่ายทำ 
การตัดต่อ และการเผยแพร่คลิปวิดีทัศน์ 

- เอกสาร หลักฐานที่แสดงถึง
การทบทวนคำสั่งคณะทำงาน
ในการผลิตรายการสุขภาพ
เผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวง
สาธารณสุข 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
2 - วางแผนการผลิตคลิปวิดีทัศน์รายการสุขภาพในรูปแบบแผนรายเดือน รวมทั้งปรับแผน 

การผลิตและเผยแพร่ในกรณีมีประเด็นเร่งด่วน หรือประเด็นที่มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ 

3 - ผล ิตและเผยแพร ่คล ิปวิ ดีท ัศน ์รายการส ุขภาพ ทางเฟซบ ุ ๊กกระทรวงสาธารณสุข
(https://www.facebook. com/fanmoph) เป ็นประจำทุกว ันศุกร ์ เวลา 11.00 น. 
ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๖๖ - มีนาคม ๒๕๖7 จำนวนไม่น้อยกว่า ๒๐ ครั้ง 

4 - ผล ิตและเผยแพร ่คล ิปวิ ดีท ัศน ์รายการส ุขภาพ ทางเฟซบ ุ ๊กกระทรวงสาธารณสุข 
(https://www.facebook. com/fanmoph) เป ็นประจำทุกว ันศุกร ์ เวลา 11.00 น. 
ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๖๖ - มิถุนายน ๒๕๖7 จำนวนไม่น้อยกว่า 36 ครั้ง 

๕ - ผล ิตและเผยแพร ่คล ิปวิ ดีท ัศน ์รายการส ุขภาพ ทางเฟซบ ุ ๊กกระทรวงสาธารณสุข 
(https://www.facebook. com/fanmoph) เป็นประจำทุกว ันศุกร์ เวลา 11.00 น.  
ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๖๖ - กันยายน ๒๕๖7 จำนวนไม่น้อยกว่า 4๒ ครั้ง 

ค่าคะแนนที่ได้ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ระดับ 1 - ระดับ ๒ - ระดับ ๓ 



                  คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏบิัติราชการ 
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๒๒ 
 

 
แนวทางการประเมินผล : (ต่อ) 

๑.) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 31 มีนาคม 2567)_ต่อ 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน 

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
2 - วางแผนการจัดทำคลิปวิด ีท ัศน์รายการ

สุขภาพในรูปแบบแผนรายเดือน รวมทั้งปรับ
แ ผ น ก า ร ผ ล ิ ต แ ล ะ เ ผ ย แ พร ่ ใ น ก ร ณี  
มีประเด็นเร่งด่วน หรือประเด็นที ่มีความ
เหมาะสมกับสถานการณ ์

 

- แผนการผลิตคลิปว ิดีท ัศน์
รายการสุขภาพประจำเดือน 

เท่ากับ 
2 คะแนน 

๓ - ผลิตและเผยแพร่คลิปวิดีทัศน์รายการสุขภาพ
ทางเฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุข (https:// 
www.facebook.com/fanmoph) เป็นประจำ 
ทุกวันศุกร์ เวลา 11.00 น. ระหว่างเดือน
ตุลาคม ๒๕๖๖ - มีนาคม ๒๕๖7 จำนวน    
ไม่น้อยกว่า 20 ครั้ง 
 

- เอกสาร  หล ักฐาน  Print 
Screen หรือภาพถ่ายการ
เ ผยแพร ่ คล ิ ป ว ิ ด ี ท ั ศน์
รายการส ุขภาพ จำนวน   
ไม่น้อยกว่า 20 ครั้ง  

 

เท่ากับ 
2 คะแนน 

 
๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 

– 30 กันยายน 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 - ทบทวนคำสั ่งคณะทำงานในการผลิต

รายการส ุขภาพเผยแพร่ทางเฟซบุ๊ก
กระทรวงสาธารณสุขเพื ่อร ับผิดชอบ
ดำเนินการในกระบวนการผลิตรายการ 
ตั้งแต่  การเตรียมการ  การวางแผน 

- เอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงการ
ทบทวนคำสั ่งคณะทำงานในการ
ผลิตรายการสุขภาพเผยแพร่ทาง  
เฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุข 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

 



                  คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏบิัติราชการ 
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๒๓ 
 

 
แนวทางการประเมินผล : (ต่อ) 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 
– 30 กันยายน 2567) _ต่อ 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 

(ต่อ) 
การจ ั ดทำประ เด ็ น  การจ ั ดทำบท การ
ประสานงาน การถ่ายทำ การตัดต่อ และการ
เผยแพร่คลิปวิดีทัศน์  

  

2 - วางแผนการจัดทำคลิปวิดีทัศน์รายการสุขภาพ
ในรูปแบบแผนรายเดือน รวมทั้งปรับแผนการ
ผลิตและเผยแพร่ในกรณีมีประเด็นเร่งด่วน 
หรือประเด็นที่มีความเหมาะสมกับสถานการณ ์

- แผนการผลิตคลิปวิดีทัศน์
รายการสุขภาพประจำเดอืน  

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

3 - ผลิตและเผยแพร่คลิปวิดีทัศน์รายการสุขภาพ
ท า ง เ ฟ ซ บ ุ ๊ ก ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข
(https://www.facebook.com/fanmoph) 
เป ็นประจำท ุกว ันศ ุกร ์  เวลา  11.00 น. 
ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๖๖ - มีนาคม ๒๕๖7 
จำนวนไม่น้อยกว่า 20 ครั้ง 

- เอกสาร หลักฐาน Print 
Screen หรือภาพถ่ายการ
เผยแพร ่คล ิปว ิด ีท ั ศน์
รายการสุขภาพ จำนวน 
ไม่น้อยกว่า  20 ครั้ง  

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

4 - ผลิตและเผยแพร่คลิปวิดีทัศน์รายการสุขภาพ
ท า ง เ ฟ ซ บ ุ ๊ ก ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข
(https://www.facebook.com/fanmoph) 
เป ็นประจำท ุกว ันศ ุกร ์  เวลา  11.00 น. 
ระหว ่างเด ือนตุลาคม ๒๕๖๖ – ม ิถ ุนายน  
๒๕๖7 จำนวนไม่น้อยกว่า 36 ครั้ง 

- เอกสาร หลักฐาน Print 
Screen หรือภาพถ่ายการ
เผยแพร ่คล ิปว ิด ีท ั ศน์
รายการสุขภาพ จำนวน 
ไม่น้อยกว่า 36 ครั้ง 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

๕ - ผลิตและเผยแพร่คลิปวิดีทัศน์รายการสุขภาพ
ท า ง เ ฟ ซ บ ุ ๊ ก ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข
(https://www.facebook.com/fanmoph) 
เป ็นประจำท ุกว ันศ ุกร ์  เวลา  11.00 น. 
ระหว ่างเด ือนต ุลาคม ๒๕๖๖ - ก ันยายน      
๒๕๖7 จำนวนไม่น้อยกว่า 42 ครั้ง 

- เอกสาร หลักฐาน Print 
Screen หรือภาพถ่ายการ
เผยแพร ่คล ิปวิ ดี ท ั ศน์
รายการสุขภาพ จำนวนไม่
น้อยกว่า 42 ครั้ง 

 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 
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๒๔ 
 

 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน :  
 
 

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.2 

 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ระดับความสำเร็จในการผลิตรายการสุขภาพ
เผยแพร่ทางเฟซบุ๊กกระทรวงสาธารณสุข 

 

ระดับ 
 

- - ๕ 

  

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  

แหล่งข้อมูล กลุ่มภารกิจด้านวิเคราะห์และประมวลข่าวสาร   สำนักสารนิเทศ  

การจัดเก็บข้อมูล - กำหนดให้กลุ่มภารกิจด้านวิเคราะห์และประมวลข่าวสาร สำนักสารนิเทศ           
เป็นผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน และจัดเก็บข้อมูล  

- กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ สำนักสารนิเทศเป็นผู้รวบรวม 
วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการดำเนินงานเสนอต่อผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ 
และส่งรายงานกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(รอบ ๖, ๑๒ เดือน) ตามลำดับ 
 

 
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด       :  นางเยาวภา    จันทร์เหมือน  

ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ เบอร์ติดต่อ   : ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๐ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล       :    

                 ชื่อ – สกุล ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

๑. นางสาวธัญญา พฤกษยาชีวะ ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๒. นางสาวกัญญ์วรา ศิรสิมบูรณ์เวช ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๓. นางสาวประไพพิมพ์ รัตนคเชนทร์ ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑1 , 1312 
๔. นางสาวณัฏฐ์ภัสสร เปรมปรีด์ 0 2590 ๑๓๑๑ , ๑๓๑๒ 
๕. นางสาวเนตรทิพย์    
๖. นายไพโรจน์  
๗. นางสาวปริสา      
๘. นางสาววีระวรรณ 

เทพภิรมย์ 
ทวีโชควานิชย ์
กันติเกตุ 
เกตุท่าเสม็ด 

0 2590 ๑๓๑๑ , ๑๓๑๒ 
๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑1 , 1312 
๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑1 , 1312 
๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑1 , 1312 
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๒๕ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1.3    :  ร้อยละของจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของ 
  กระทรวงสาธารณสุขท่ีได้รับการเผยแพร่ 

หน่วยวัด            : ร้อยละ 

น้ำหนัก              :  ร้อยละ 1๕ 

คำอธิบาย           : 

กิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข   หมายถึง 
การให้บริการข้อมูลข่าวสารหรือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านสาธารณสุข แก่ประชาชนหรือ
ผู ้ เก ี ่ยวข้อง ที ่ดำเนินการผลิตและเผยแพร่โดยสำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ตามแผนปฏิบัติราชการที่วางไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ในรูปแบบต่างๆ ทั้งที่เป็นการประชาสัมพันธ์
ภายในและภายนอกองค์กร ได้แก่ สื่อบุคคล สื่อมวลชน สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ สื่อกิจกรรม สื่อใหม่ และอ่ืนๆ 
เพื ่อสร้างความรับรู ้ความเข้าใจที ่ถูกต้อง เกี ่ยวกับนโยบายยุทธศาสตร์ นวัตกรรม ผลการดำเนินงาน  
ด้านการบริหาร ด้านการบริการ และด้านวิชาการสาธารณสุข ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขและกระทรวงสาธารณสุข สู่ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย อันจะช่วยสร้างความสนใจและเจตคติที่ดี  
ต่อกระทรวงสาธารณสุข เพื ่อให้เกิดการยอมรับ สนับสนุน และให้ความร่วมมือร่วมใจในกิจกรรมต่างๆ  
ของกระทรวงสาธารณสุข อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

การเผยแพร่ หมายถึง รูปแบบหรือช่องทางการสื่อสารและกระบวนการต่างๆ ด้านการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ ที่สำนักสารนิเทศใช้เพื่อเผยแพร่กิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ต่างๆ   
ของกระทรวงสาธารณสุขไปสู่กลุ่มเป้าหมาย ทั้งที่มีการจัดซื้อจัดจ้างและเผยแพร่ด้วยตนเอง โดยช่องทาง  
การเผยแพร่ของสำนักสารนิเทศ ประกอบด้วย -: 

๑. สื ่อบุคคล/สื ่อประเภทการพูด (Spoken Word) ได้แก่ การพูดทั ่วไป การกล่าว 
สุนทรพจน์ การกล่าวปราศรัย การให้โอวาท การอบรม การสอนงาน การพูดโทรศัพท์ 
การบรรยาย การอภิปราย การประชุมชี้แจง การพบปะ พูดคุย และการเยี่ยมเยียน 

๒. สื่อสิ่งพิมพ์ (Print Media) ได้แก่ หนังสือพิมพ์ (Newspaper)  แผ่นปลิวหรือใบปลิว 
( leaflets) แผ ่นพ ับ  (Folders) แผ ่นโฆษณา (Poster) เอกสารแนะนำประกอบ 
(Brochures) หนังสือเผยแพร่เล่มเล็กๆ (Pamphlets) หนังสือเวียน (Circle Letters)  
จดหมายข่าว (Newsletter)  หนังสือเล ่มเล ็ก (Booklets)  นิตยสาร (Magazines)  
วารสาร (Journals) หนังสือคู่มือสำหรับแจกผู้สื่อข่าว (Press Kits) และหนังสือรายงาน
ประจำปี (Year Books, Annual Reports) 

๓. สื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นมัลติมีเดีย (Electronic Media) ได้แก่ วิทยุ  โทรทัศน์ 
๔. สื่อประเภทกิจกรรม (activities) ได้แก่ การจัดประชุม/สัมมนา/ฝึกอบรม การแถลงข่าว 

การสาธิต การจัดริ ้วขบวน การจัดนิทรรศการ การจัดแข่งขันกีฬา การจัดแสดง  
การจัดกิจกรรมทางศาสนาการศึกษา และการจัดกิจกรรมการกุศลต่างๆ  

๕. สื่อใหม่ (New Media) ได้แก่  เว็บไซต์ (Web site)  อินเทอร์เน็ต (Internet)  อีเมล์  
(E-mail) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book)  สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ประเภท 
เฟซบุ๊ก (Facebook) บล็อค (Blog) ทวิตเตอร์ (Twitter) ไลน์ (Line) ลิงเคดอิน (LinkedIn)      
ยูทูป (YouTube) เว็บเอ็กซ์ (Webex)  อินสตาแกรม (Instagram) และติ๊กต๊อก (Tiktok) 
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๒๖ 
 

คำอธิบาย :   (ต่อ) 

๖. สื่อประเภทอื่นๆ ได้แก่ แผ่นป้ายโฆษณา (Build board)  ป้ายผ้า (Banner)  แบรนด์
แอมบาสเดอร์ (Brand Ambassador) ขององค์กร ของแจก/ของที่ระลึก (Gift/Souvenir)  
บอร์ดประชาสัมพันธ์ (Bulletin Board)  การตัดข่าวหนังสือพิมพ์ (Press Clipping)  
และกล่องแสดงความคิดเห็น (Suggestion Box) 

ร้อยละของจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวง
สาธารณสุขที่ได้รับการเผยแพร่ หมายถึง การดำเนินกิจกรรมประชาสัมพันธ์ของสำนักสารนิเทศ สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งเปรียบเทียบระหว่าง จำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์
ของกระทรวงสาธารณสุขที่ผลิตและได้รับการเผยแพร่ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ กับ จำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวง
สาธารณสุขที่ผลิตท้ังหมดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยใช้สูตรคำนวณออกมาเป็นค่าร้อยละ 

สูตรการคำนวณ      :   

    
        C    =    A      
                       B      

    

A =   จำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข ที ่ผลิต 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (รอบ ๖ เดือน , รอบ ๑๒ เดือน) และได้รับการเผยแพร่ผ่านสื่อช่องทาง
ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

B  =  จำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุขที่ผลิตทั้งหมด 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (รอบ ๖ เดือน , รอบ ๑๒ เดือน)   

C  =  ร้อยละของจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุขที่ได้รับ
การเผยแพร ่ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

การให้คะแนนจะพิจารณาจากจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์
ของกระทรวงสาธารณสุข ที่ได้รับการเผยแพร่ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กรตามที่
กำหนด เทียบกับ จำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ที่ได้รับการอนุมัติให้ผลิตทั้งหมด
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  โดยแบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น ๒ รอบ ได้แก่รอบ ๖ เดือน และ รอบ ๑๒ เดือน 

- การวัดผลรอบ ๖ เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ให้เทียบกับจำนวนกิจกรรม
ประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข ที่ได้รับการอนุมัติให้
ดำเนินการผลิต ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม 25๖๖ ถึง วันที่ ๓๑ มีนาคม 256๗ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน :  (ต่อ)  

x ๑๐๐ 
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๒๗ 
 

- การวัดผลรอบ ๑๒ เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ให้เทียบกับจำนวนกิจกรรม
ประชาสัมพันธ์ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข ที่ได้รับการอนุมัติให้
ดำเนินการผลิต ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม 25๖๖ ถึง วันที่ ๓๐ กันยายน 256๗ 

- ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๑๐ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้
คะแนน ดังนี้ -: 

 

 
 
แนวทางการประเมินผล : แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน ดังนี้-: 

๑.) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  – 
31 มีนาคม 2567) 
 

 
 

๒.) การประเมินรอบ ๑๒ เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 
31 มีนาคม 2567) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ ๖๐ ร้อยละ ๗๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๙๐ ร้อยละ ๑๐๐ 

ค่าคะแนนที่ได้ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ ๓๐ ร้อยละ ๔๐ ร้อยละ ๕๐ ร้อยละ ๖๐ ร้อยละ ๗๐ 

ค่าคะแนนที่ได้ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ ๖๐ ร้อยละ ๗๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๙๐ ร้อยละ ๑๐๐ 
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๒๘ 
 

รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน :  
 

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๓ 

 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ร้อยละของจำนวนกิจกรรมประชาสัมพันธ์ตามนโยบาย
และยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุขที ่ได้ร ับการ
เผยแพร่ 

ร้อยละ 
 

๕ ๕ - 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  

แหล่งข้อมูล - กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ  สำนักสารนิเทศ 

- กลุ่มภารกิจด้านข่าวและสื่อมวลชนสัมพันธ์  สำนักสารนิเทศ 

- กลุ่มภารกิจด้านวิเคราะห์และประมวลข่าวสาร  สำนักสารนิเทศ 

การจัดเก็บข้อมูล - กำหนดให้กลุ ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ กลุ ่มภารกิจ 
ด้านข่าวและสื ่อมวลชนสัมพันธ์ และ กลุ ่มภารกิจด้านวิเคราะห์และ
ประมวลข่าวสาร สำนักสารนิเทศ เป็นผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน และ
จัดเก็บข้อมูล  

- กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ สำนักสารนิเทศ เป็นผู้รวบรวม 
วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการดำเนินงานเสนอต่อผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ 
และส่งรายงานกลุ ่มพัฒนาระบบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (รอบ ๖, ๑๒ เดือน) ตามลำดับ 

 
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด       :     นางเยาวภา    จันทร์เหมือน  

ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ เบอร์ติดต่อ   : ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๐ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล   :     

               ชื่อ – สกุล ผู้รับผิดชอบ      หมายเลขโทรศัพท์ 

๑. นางสาวธัญญา พฤกษยาชีวะ ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๒. ว่าที่ร้อยตรีเสน่ห์ แก้วอุดร ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๓. นางสาวกัญญ์วรา ศิริสมบูรณ์เวช ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๔. นางเพชรพราว ลาภไพศาล 0 2590 ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 
๕. นางสาวพรรณทิพย์ วชีรสุต  0 2590 ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 
๖. นางสาวประไพพิมพ์ รัตนคเชนทร์ 0 2590 ๑๓๑๑ , ๑๓๑๒ 

  ๗. นางสาวปริสา               กันติเกต ุ     0 2590 ๑๓๑๑ , ๑๓๑๒ 



            คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
            สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

๒๙ 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒    : ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตาม 
นโยบายสำคัญ เร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda  KPIs) 

หน่วยวัด         :     ระดับ 

น้ำหนัก           : ร้อยละ ๒๕ 

คำอธิบาย        : 

ตัวชี้วัดตามนโยบายสำคัญ เร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda  
KPIs) หมายถึง การดำเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร์ แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร่งด่วนหรือภารกิจ
ที ่ได ้ร ับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) ซึ ่งหน่วยงานกำหนดตัวชี ้ว ัดจากนโยบายของผู ้บร ิหาร 
ของกระทรวงสาธารณสุข ได้แก่ นโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขที่สอดคล้องกับภารกิจ  
ของหน่วยงานโดยตรง หรือนโยบายของปลัดกระทรวงสาธารณสุข หรือนโยบายของรองปลัดกระทรวง
สาธารณสุขที่กำกับดูแลหน่วยงาน มอบหมายให้หน่วยงานดำเนินการ โดยให้แต่ละหน่วยงานจัดทำตัวชี้วัด  
การบรรลุเป้าหมายตามนโยบายสำคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) ดังกล่าว
มากำหนดเป็นตัวชี้วัดที่ ๑.2 น้ำหนักร้อยละ 15 ให้เกลี่ยน้ำหนักได้ตามความเหมาะสม ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหารวิเคราะห์ความเหมาะสมเบื ้องต้น เพื ่อเสนอให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ พิจารณา 
ความเหมาะสม และหากไม่เหมาะสม ไม่สามารถตกลงกันได้จะนำสู่การเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด 
ระหว่างคณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ และหน่วยงานเพื่อให้ได้ข้อสรุปต่อไป 

สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เป็นหน่วยงานหนึ่งภายใต้การกำกับ
ดูแลของนายแพทย์สุรโชค ต่างวิวัฒน์ รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ด้านสนับสนุนงานบริการสุขภาพ) 
โดยในป ีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๗ น ี ้  สำน ักสารน ิ เทศมี  ต ัวช ี ้ว ัดย ่อยที่  1.2 ระด ับความสำเร็จ 
ของร้อยละเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายสำคัญ เร่งด่วนหรือภารกิจที ่ได้รับ
มอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) จำนวน ๑ ตัวช้ีวัด ได้แก่ -:  

๑.๒.๑  ระดับความสำเร ็จของการช ี ้แจงประเด ็นข่าวที ่ม ีผลกระทบต่อสำนักงาน                     
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

๑.๒ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามนโยบาย
สำคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) 

2๕ 

      ๑.๒.๑ ระดับความสำเร็จของการชี้แจงประเด็นข่าวที่มีผลกระทบต่อ 
               สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

๒๕ 



            คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
            สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

๓๐ 
 

แนวทางการประเมินผล  : 
 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
• เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริง 

เช่น 
- ภาพถ่าย  
- รายงานการประชุม 
- แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหาร 
- คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน 
- บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด 
- เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด 

• การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุไว้ในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 
- ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 
- ผู้จัดเก็บข้อมูล 
- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินการของหน่วยงาน 

 
๓. การสังเกตการณ์ 

- การจัดเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

- ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและระบุแหล่งที่มาได้
ขัดเจน สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ 

- ความน่าเชื่อถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล 

- ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง 

- ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น หน่วยงานมีความพร้อมให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ 
ตรวจสอบ ข้อมูลได้ 

- สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดำเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 

- การมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงาน 
 

 

 

 
 
 



            คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
            สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

๓๑ 
 

แนวทางการประเมินผล  :  (ต่อ) 
 

แนวทางการประเมินผล  

หมายเหตุ : 
              ให้หน่วยงานกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนและแนวทางการประเมินผลให้สอดคล้องกับการประเมินผล 
โดยแบ่งเป็น 2 รอบ คือ 

➢ กรณีตัวช้ีวัดเป็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

- การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 256๖ – 31 มีนาคม 256๗)  ตัวอย่างเช่น 

ค่าคะแนนที่ได้  
1 2 3 4 5 

ร้อยละ 44 ร้อยละ 46 ร้อยละ 48 ร้อยละ 50 ร้อยละ 52 

***ให้นำค่าเป้าหมายสูงสุดของรอบ 12 เดือน หาร 2 และนำมาเป็นค่ากลาง (คะแนนที่ 3) ของรอบ 6 เดือนและ  
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน (interval) ตามเกณฑ์การให้คะแนนของรอบ 12 เดือน*** 

 - การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗  
(ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 256๖  – 30 กันยายน 256๗) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 88 ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 

➢ กรณีตัวช้ีวัดเป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ (Milestone) 
-    การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗  
     (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 256๖ – 31 มีนาคม 256๗) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 - ระดับ 2 - ระดับ 3 

    -   การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗  
          (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 256๖ – 30 กันยายน 256๗) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 4 ระดับ 4 ระดับ 5  



            คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
            สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

๓๒ 
 

 
แนวทางการประเมินผล  :   (ต่อ) 
 

แนวทางการประเมินผล  

- การจัดทำรายงานประเมินผลตนเองตามคำรับรองฯ หน่วยงานส่งรายงานสรุปผลการดำเนินงาน 
พร้อมทั้งเอกสาร หลักฐานเฉพาะส่วนที่สำคัญต่อการคำนวณและพิจารณาผลการดำเนินงานให้  
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส่วนหลักฐานอื่นๆที่เกี่ยวข้อง ให้หน่วยงานจัดเตรียมไว้ และพร้อมให้ผู้
ประเมินตรวจสอบ 
 

 

รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน    :    

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล   :  

แหล่งข้อมูล - กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ  สำนักสารนิเทศ 

- กลุ่มภารกิจด้านข่าวและสื่อมวลชนสัมพันธ์  สำนักสารนิเทศ 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล - กำหนดให้ กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ สำนักสารนิเทศ  
เป็นผู ้ร ับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูลจากกลุ ่มภารกิจ  
ด ้านข ่าวและส ื ่อมวลชนส ัมพ ันธ ์  สร ุปผลการดำเน ินงานเสนอต่อ
ผู ้อำนวยการสำนักสารนิเทศ และส่งรายงานให้กลุ ่มพัฒนาระบบริหาร 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข รอบ ๖ , ๑๒ เดือน ตามลำดับ 

 
 
 
 
 
 

        ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัดที่ ๑.๒ หน่วยวัด 
ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖4 ๒๕๖5 ๒๕๖6 

ระด ับความสำเร ็จของร ้อยละเฉล ี ่ยถ ่วงน ้ำหนัก 
ในการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายสำคัญ เร่งด่วนหรือ
ภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) 
 

ระดับ 
 

5 ๕ ๕ 



            คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
            สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

๓๓ 
 

 
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด      :  นางเยาวภา    จันทร์เหมือน   

           ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ    หมายเลขโทรศัพท์  : ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๐ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล           : 

ชื่อ-สกุล ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
๑. นางสาวธัญญา  พฤกษยาชีวะ ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๒. นางสาวกัญญ์วรา ศิริสมบูรณ์เวช ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๓. นางสาววราพร คงเมือง ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๔. นางเพชรพราว 
๕. นางสาวลักษณ์วิไล 

ลาภไพศาล 
ยุทธสุทธิพงศ์ 

๐ ๒๕๙๐ 1401 , ๑๔๐2 
๐ ๒๕๙๐ 1401 , ๑๔๐2 
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๓๔ 

ตัวช้ีวัดที่ 1.๒.1 : ระดับความสำเร็จของการชี้แจงประเด็นข่าวท่ีมีผลกระทบต่อสำนักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข 

หน่วยวัด : ระดับ 

น้ำหนัก : ร้อยละ 2๕ 

คำฮธิบาย :  

การชี้แจงประเด็นข่าวที่มีผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง  
การจัดกิจกรรมแถลงข่าวหรือให้สัมภาษณ์สื่อมวลชนภายในระยะเวลาที่กำหนด เพื่อชี้แจงประเด็นข่าวที่มี
ผลกระทบในด้านลบของหน่วยงาน คือ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงสาธารณสุข  
(ในภาพรวม) ซึ่งรับผิดชอบโดยสำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามท่ีได้รับมอบหมายจาก
สำนักโฆษกสำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีทางไลน์กลุ่ม IA Chat ในการสร้างความรับรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง  
สู่สาธารณชนและกลุ่มเป้าหมาย 

ระดับความสำเร็จการชี ้แจงประเด็นข่าวที ่มีผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข หมายถึง การดำเนินการชี ้แจงประเด็นข่าวครบทั้ง ๔ หลักเกณฑ์การประเมิน คะแนนรวม  
๑๐๐ คะแนน ดังนี้ -: 

๑. ทันเวลา (30 คะแนน) โดยสำนักโฆษกสำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีได้กำหนด
ระยะเวลา 
ให้ชี้แจงใน 2 กรณี คือ 
- กรณีท่ี ๑ ชี้แจงประเด็นข่าวภายใน   ๑ วัน  
- กรณีท่ี ๒ ชี้แจงประเด็นข่าวมากกว่า ๑ วัน  

เงื่อนไข : 
- การนับเวลานับทุกวันไม่เว้นวันหยุดราชการ  

 
๒. คุณภาพเนื้อหา (๔๐ คะแนน) การพิจารณาให้คะแนนคุณภาพเนื้อหาการชี้แจงประเด็น

ข่าวประกอบด้วยทั้ง ๓ หัวข้อ ได้แก่   
- ที่มาของปัญหา           ๕  คะแนน 
- ข้อเท็จจริงที่เกิดข้ึนในปัจจุบัน        ๕  คะแนน 
- การแก้ไขปัญหา (ตอบโจทย์ข้อสงสัยได้)           ๓๐  คะแนน 

  
3. วิธีการชี้แจง (10 คะแนน) มี ๒ กรณี ดังนี้ 

กรณีชี้แจงภายใน 1 วัน  ประกอบด้วย 
- แถลงข่าวหรือให้สัมภาษณ์สื่อ 2 ประเภทขึ้นไป   5  คะแนน 
- ชี้แจงผ่าน Facebook Live หรือ ผลิตคลิปข่าว  5  คะแนน 

หรือ จัดทำข่าวเผยแพร่สื่อมวลชน (อย่างใดอย่างหนึ่งหรือมากกว่า) 
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๓๕ 

๔. คำอธิบาย   :   (ต่อ) 

กรณีชี้แจงมากกว่า 1 วัน ประกอบด้วย 
- แถลงข่าวหรือให้สัมภาษณ์สื่อ 2 ประเภทขึ้นไป   5  คะแนน 
- ชี้แจงผ่าน Facebook Live หรือ ผลิตคลิปข่าว  5  คะแนน 

หรือ จัดทำข่าวเผยแพร่สื่อมวลชน (อย่างใดอย่างหนึ่งหรือมากกว่า)    
เงื่อนไข : 
- ส่งหลักฐานการชี้แจงทางไลน์กลุ่ม IR Chat และทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 

spokesman@prd.go.th  
 

4. ช่องทางการเผยแพร่ (20 คะแนน) ดังนี้ 
- เว็บไซต์หรือโซเชียลมีเดียภายในของหน่วยงาน           5   คะแนน 
- เว็บไซต์หรือโซเชียลมีเดียภายนอกของหน่วยงาน หรือ G News 5   คะแนน 
- สื่อมวลชน ประเภท โทรทัศน์ วิทยุ หรือหนังสือพิมพ์           1๐ คะแนน 

 

๕.  สูตรการคำนวณ      :   

 

คะแนนการชี้แจงประเด็นข่าวทีม่ีผลกระทบ = ผลรวมของคะแนนการชี้แจงประเด็นข่าวที่มีผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขในแต่ละครั้ง 
  ต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  จำนวนครั้งที่หน่วยงานได้รับมอบให้ทำการชี้แจงประเด็นข่าวที่มีผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

 

๖.  เกณฑ์การให้คะแนน : 

กำหนดเป็นระดับความสำเร็จตัวชี้วัดแบบผสมผสาน (Hybrid) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น  
5 ขั้นตอน พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ -: 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ - ติดตาม เฝ ้าระว ังสถานการณ์ข ่าวจากสำนักโฆษกสำนักเลขาธ ิการนายกร ัฐมนตรี  
ทางไลน์กลุ ่ม IA Chat ทุกวันทำการ พร้อมรับมอบประเด็นข่าวและระยะเวลาที ่ต ้อง
ดำเนินการชี้แจงประเด็นข่าวผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

๒ - วิเคราะห์ประเด็นข่าว ประสานผู ้บริหาร/ผู ้เกี ่ยวข้องหาแนวทางการชี ้แจงตอบโต้ข ่าว  
พร้อมจัดทำรายงานการชี้แจงประเด็นข่าวผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ที่มาของปัญหา/ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน/การแก้ไขปัญหา พร้อมส่งประเด็นการชี้แจง
ข่าวทางไลน์กลุ่ม IR Chat ภายใน ๒๔ ชั่วโมง 

 
 



     15 

 คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

15 

๓๖ 

๖.  เกณฑ์การให้คะแนน : (ต่อ) 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 

๓ - ชี้แจงตอบโต้ข่าวผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ผ่านทาง Facebook Live 
หรือ ผลิตคลิปข่าว หรือ จัดทำข่าวเผยแพร่สื ่อมวลชน (อย่างใดอย่างหนึ่งหรือมากกว่า) 
ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

 
๔ - ส่งข่าวชี้แจงประเด็นข่าวผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ใน ๓ ช่องทาง คือ 

(๑) เว็บไซต์หรือโซเซียลมีเดียภายในของหน่วยงาน  
(๒) เว็บไซต์หรือโซเชียลมีเดียภายนอกของหน่วยงาน หรือ G News 
(๓) สื่อมวลชน ประเภท โทรทัศน์ วิทยุ หรือหนังสือพิมพ์ 

- พร้อมส่งหลักฐานการชี้แจงให้กรมประชาสัมพันธ์ ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  (E-mail) 
spokesman@prd.go.th  

๕ - จัดทำรายงานผลการชี้แจงประเด็นข่าวที่มีผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
รอบ ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน เสนอผู ้อำนวยการสำนักสารนิเทศ และส่งกลุ ่มพัฒนา 
ระบบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามลำดับ 

สูตรการคำนวณ : 

=    ผลรวมของคะแนนการชี้แจงประเด็นข่าวท่ีมีผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขในแต่ละครั้ง 
     จำนวนครั้งท่ีหน่วยงานได้รับมอบให้ทำการชี้แจงประเด็นข่าวท่ีมีผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

• หมายเหตุ :  หากสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขไม่ได้รับการกำหนดประเด็นจากสำนักโฆษก สำนัก
เลขาธิการนายกรัฐมนตรี และกรมประชาสัมพันธ์ ให้ประเมินค่าคะแนนที่ได้เท่ากับระดับ ๕ (๕ คะแนน)   

 
๗. แนวทางการประเมินผล :  

แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๗ (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 256๖ – ๓๐ กันยายน 256๗) โดยใช้เกณฑ์เดียวกัน ดังนี้ -: 
 

 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ระดับ 1 ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
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๓๗ 

๗. แนวทางการประเมินผล : (ต่อ) 
 

 
 
 
 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน 

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 - ติดตาม เฝ้าระวังสถานการณ์ข่าว

จากสำนักโฆษกสำนักเลขาธิการ
นายกรัฐมนตรีทางไลน์กลุ ่ม IA 
Chat ทุกว ันทำการ พร ้อมรับ
มอบประเด็นข่าวและระยะเวลา
ที่ต้องดำเนินการชี้แจงประเด็น
ข ่าวผลกระทบต ่อสำน ักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

- หลักฐาน เอกสาร ภาพถ่าย บันทึก 
รายงานต่าง ๆ เกี่ยวกับการมอบหมาย
ประเด็นข่าวผลกระทบต่อสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ทางกลุ่ม
ไลน์ IA Chat  

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

๒ - วิเคราะห์ประเด็นข่าว ประสาน
ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร /ผ ู ้ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ งหา               
แนวทางการชี ้แจงตอบโต้ข่าว
พร้อมจัดทำรายงานการชี ้แจง
ประ เด ็ นข ่ า วผลกระทบต่ อ
ส ำ น ั ก ง า น ป ล ั ด ก ร ะ ท ร ว ง
สาธารณสุข ที ่มาของปัญหา/
ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน/
การแก ้ ไขป ัญหา  พร ้ อมส่ ง
ประเด็นการชี ้แจงข่าวทางไลน์
กลุ่ม IR Chat ภายใน ๒๔ ชั่วโมง 

- หล ักฐาน เอกสาร ภาพถ่าย หรือ
บ ันท ึกต ่างๆ เก ี ่ยวก ับการจ ัดทำ
รายงานการช ี ้ แจ งประ เด ็ นข ่ าว
ผลกระทบต่อสำนักงานปลัด กระทรวง
สาธารณสุข ทางไลน์กลุ ่ม IR Chat 
ภายใน ๒๔ ชั่วโมง 
 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

๓ - ชี ้แจงตอบโต้ข่าวผลกระทบต่อ
ส ำ น ั ก ง า น ป ล ั ด ก ร ะ ท ร ว ง
สาธารณสุข ผ่านทาง Facebook 
Live หรือ ผลิตคลิปข่าว หรือ 
จ ัดทำข่าวเผยแพร่ส ื ่อมวลชน 
(อย่างใดอย่างหนึ่งหรือมากกว่า) 
ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

- หลักฐาน เอกสาร ภาพถ่าย หรือบันทึก
ต่างๆ เกี ่ยวกับการชี ้แจงตอบโต้ข่าว
ผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ผ่านทาง Facebook Live 
หรือ ผลิตคลิปข่าว หรือ จัดทำข่าว
เผยแพร่ส ื ่อมวลชนตามระยะเวลาที่
กำหนด  

เท่ากับ 
๑ คะแนน 
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๓๘ 

 
๗. แนวทางการประเมินผล : (ต่อ) 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
4 - ส่งข่าวชี้แจงประเด็นข่าวผลกระทบ

ต ่ อ ส ำ น ั ก ง า น ป ล ั ด ก ร ะ ท ร ว ง
สาธารณสุข ใน ๓ ช่องทาง คือ 

1. เว ็บไซต ์หร ือโซเซ ียลม ี เดีย
ภายในของหน่วยงาน  

2. เว ็บไซต ์หร ือโซเช ียลม ี เดีย
ภายนอกของหน่วยงาน หรือ    
G News 

3. สื่อมวลชน ประเภท โทรทัศน์ 
วิทยุ หรือหนังสือพิมพ์ 

 
 
-  พร ้อมส ่งหล ักฐานการช ี ้แจงให้            

กรมประชาสัมพันธ์ ทางไปรษณีย์
อ ิ เ ล ็ ก ท ร อ น ิ ก ส์  (E-mail)  
spokesman@prd.go.th  

 

- หลักฐาน เอกสาร ภาพถ่าย บันทึก 
รายงานต่าง ๆ เกี ่ยวกับการชี ้แจง
ประเด็นข่าวผลกระทบต่อสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที ่ได ้รับ 
การเผยแพร่ใน ๓ ช่องทางคือ 
(๑) เว็บไซต์ โซเซียลมีเดียภายในของ  
     หน่วยงาน (๐.๒ คะแนน) 
(๒) เว็บไซต์ โซเชียลมีเดียภายในและ

ภายนอก และ GNews  
       (๐.๒ คะแนน) 
(3) สื่อมวลชน ประเภท โทรทัศน์ วิทยุ

หรือหนังสือพิมพ์ (๐.๒ คะแนน) 
-   หลักฐาน เอกสาร ภาพถ่าย การชี้แจง 

ท ี ่ ส ่ ง ให ้กรมประชาส ัมพ ันธ ์  ทาง
ไปรษณีย ์อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์  (E-mail) 
spokesman@prd.go.th (๐.๔ คะแนน) 

 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

๕ - จัดทำรายงานผลการชี้แจงประเด็น
ข่าวที ่ม ีผลกระทบต่อสำนักงาน
ป ล ั ด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข  
รอบ ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน เสนอ
ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศและ
ส ่ ง กล ุ ่ มพ ัฒนาระบบบร ิ ห าร  
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ตามลำดับ 

สูตรการคำนวณ : 

=  ผลรวมของคะแนนการชี้แจงประเด็นข่าว  
     ท่ีมีผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุขในแต่ละครั้ง 
จำนวนครั้งท่ีหน่วยงานได้รับมอบให้ทำการชี้แจง

ประเด็นข่าวท่ีมีผลกระทบต่อสำนักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข 

- ห ล ั ก ฐ า น  เ อ ก ส า ร  ร า ย ง า น ผ ล 
การชี้แจงประเด็นข่าวที่มีผลกระทบต่อ
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
รอบ ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน ที่เสนอ
ผู ้อำนวยการสำนักสารนิเทศ และ 
ส่งกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

 

mailto:spokesman@prd.go.th%20และ
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๓๙ 

 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน :  
 

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒.๑ 

 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ระดับความสำเร็จของการชี ้แจงประเด็นข่าวที่มี
ผลกระทบต่อสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ระดับ - ๕ 
 

๕ 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  

แหล่งข้อมูล  -  กลุ่มภารกิจด้านข่าวและสื่อมวลชนสัมพันธ์ สำนักสารนิเทศ 

    การจัดเก็บข้อมูล -  กำหนดให้กลุ ่มภารกิจด้านข่าวและสื ่อมวลชนสัมพันธ์ เป็นผู ้ร ับผิดชอบ  
              ในการดำเนินงาน และจัดเก็บข้อมูล  

-  กลุ ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ สำนักสารนิเทศ เป็นผู ้รวบรวม 
วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการดำเนินงานเสนอต่อผู ้อำนวยการสำนักสารนิเทศ  
และส่งรายงานต่อกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
(รอบ ๖, ๑๒ เดือน) ตามลำดับ 

 
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด       : นางเยาวภา   จันทร์เหมือน    

ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ เบอร์ติดต่อ   : ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๐ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล           :     

              ชื่อ – สกุล ผู้รับผิดชอบ      หมายเลขโทรศัพท์ 

๑. นางสาวธัญญา พฤกษยาชีวะ ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๒. นางสาวกัญญ์วรา ศิรสิมบูรณ์เวช ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๓. นางสาววราพร คงเมือง ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๔. นางเพชรพราว ลาภไพศาล 0 2590 1401 , ๑๔๐๒ 
๕. นางสาวลักษณ์วิไล ยุทธสุทธิพงศ์ 0 2590 1401 , ๑๔๐๒ 
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๔๐ 

  
 
องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) (นำ้หนักร้อยละ 30) 
 

ตัวช้ีวัดที่  2      : ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหนี ้ผ ูกพันภาพรวมของหน่วยงาน             
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2567 

หน่วยวัด         : ร้อยละ 

น้ำหนัก           :  ร้อยละ 15 

คำอธิบาย :  

การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของหน่วยงาน หมายถึง การที่หน่วยงาน
สามารถเบิกจ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร ประกอบด้วย งบดำเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และ 
งบรายจ่ายอื่น ภาพรวมในรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน เปรียบเทียบกับงบประมาณที่หน่วยงานได้รับ 
การจัดสรรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั้งนี้ ไม่รวมงบประมาณที่มีแผนการจัดสรรให้ภูมิภาค (หากมี  
การโอนเปลี่ยนแปลงระหว่างปีหรือได้รับจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมจะนำยอดงบประมาณที่เปลี่ยนแปลงแล้ว
มาเป็นฐานในการคำนวณ).เพื ่อประเมินผลความสามารถในการเบิกจ่ายเงินของหน่วยงานสามารถบรรลุ
เป้าหมายของรัฐบาลตามที่เกณฑ์กำหนดหรือไม่ โดยใช้ข้อมูลผลการเบิกจ่ายรวมก่อหนี้ผูกพันในระบบ.GFMIS. 
ทีก่องบริหารการคลังยืนยันอย่างเป็นทางการมาเป็นฐานข้อมูลการประเมินผล 

การก่อหนี้ผูกพัน หมายถึง การจัดซื ้อจัดจ้างที ่ได้ดำเนินการลงนามในสัญญาจ้าง หรือ 
ออกใบสั่งซื้อ/ใบสั่งจ้าง และได้ดำเนินการจัดทำ PO ในระบบ GFMIS 

ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ หมายถึง การมีความพร้อม มีการวางแผนการใช้
จ่ายเงินงบประมาณและการเบิกจ่ายตามแผน รวมทั้งมีกระบวนการเร่งรัด ติดตาม แก้ปัญหา เพ่ือให้การใช้จ่าย
งบประมาณบรรลุผลตามวัตถุประสงค์เป้าหมายยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน และยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข 

ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหนี ้ผูกพันภาพรวม ของหน่วยงานในสังกัด
สำนักงาน ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส ่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 หมายถึง  
การที ่หน่วยงานสามารถเบิกจ่ายงบประมาณที ่ได ้ร ับจัดสรร ประกอบด้วย งบดำเนินงาน งบลงทุน  
งบเงินอุดหนุน และงบรายจ่ายอื ่น รวมก่อหนี ้ผ ูกพันในระบบ.GFMIS ภาพรวมในรอบ 6 เดือน และ  
รอบ 12 เดือน เปรียบเทียบกับงบประมาณที่หน่วยงานได้รับทั้งหมด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
สูตรการคำนวณ : 

๑.) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 31 มีนาคม 2567) 

 

 

 

 

            เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่หน่วยงานเบิกจ่ายและก่อหนี้ผูกพันในรอบ ๖ เดือน  
                                    (๑ ตุลาคม ๒๕๖6 – ๓๑ มนีาคม ๒๕๖7) 

      วงเงินงบประมาณรายจ่ายที่หน่วยงานได้รับจัดสรรในรอบ 8 เดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

 

X ๑๐๐ 

องค์ประกอบที่ ๒ 
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๔๑ 

 
สูตรการคำนวณ :  (ต่อ) 

หมายเหตุ : เนื่องจาก พรบ.งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกาศใช้บังคับไม่ทัน 
ในวันที่ 1 ตุลาคม 2566 จึงใช้หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๖ ไปพลางก่อน ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 - 31 พฤษภาคม 
2567 (8 เดือน)  ตามหนังสือสำนักงบประมาณ ด่วนที่สุด ที่ นร 0702/ว 152 ลงวันที่ 
31 สิงหาคม 2566 

 
๒.) การประเมินรอบ ๑๒ เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 

31 มีนาคม 2567) 

 
 

 
 
 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  

 
 
แนวทางการประเมินผล : แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือนและ รอบ 12 เดือน           

๑.) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 
– 31 มีนาคม 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ ๔๖ ร้อยละ ๔๘ ร้อยละ ๕๐ ร้อยละ 5๒ ร้อยละ ๕๔ 

 
 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 ร้อยละ 98 ร้อยละ 100 

     เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่หน่วยงานเบิกจ่ายและก่อหนี้ผูกพันในรอบ ๑๒ เดือน  
                               (๑ ตุลาคม ๒๕๖6 – ๓๐ กันยายน ๒๕๖7) 

        วงเงินงบประมาณรายจ่ายที่หน่วยงานได้รับทั้งหมดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
X ๑๐๐ 
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สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

๔๒ 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 
– 30 กันยายน 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ ๙๒ ร้อยละ ๙๔ ร้อยละ ๙๖ ร้อยละ ๙๘ ร้อยละ ๑๐๐ 

 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน : 
 

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 

 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 

ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหนี้
ผูกพันภาพรวมของหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ร้อยละ ๔.9200 5 5 

 
แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

แหล่งข้อมูล 
 

- ข้อมูลงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7  
การเบิกจ่ายงบประมาณ และการก่อหนี ้ผ ูกพันภาพรวมของสำนัก
สารนิเทศ จากงานบริหารทั่วไป (งานการเงิน)  

วิธีการจัดเก็บข้อมูล - กำหนดให้งานบริหารทั่วไป สำนักสารนิเทศ เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดเก็บ
ข้อมูลและรวบรวมข้อมูล ส่งให้กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ 
เพื ่อวิเคราะห์และสรุปผลการดำเนินงานเสนอต่อผู ้อำนวยการสำนัก
สารนิเทศ และรายงานกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (รอบ ๖, ๑๒ เดือน) ตามลำดับ 
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๔๓ 

 
 
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด      :   นางเยาวภา    จันทร์เหมือน      

ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ    หมายเลขโทรศัพท์  ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๐ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล           :  

๑. นางสาวธัญญา พฤกษยาชีวะ   ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 

๒. นางสาววราพร คงเมือง    ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 

๓. นางสาวดวงธิดา กุญช์ปภัสรา   ๐ ๒๕๙๐ ๑401 , ๑๔๐2 

๔. นางสาวปนัดดา       ธรรมปัญญา   ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 

๕. นางสาวชัญญานี เวียงศิริ    ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 

 
 

 
 

              ชื่อ – สกุล ผู้รับผิดชอบ   หมายเลขโทรศัพท์ 
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๔๔ 
 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3       : ระดับความสำเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management  
  System : PMS) ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

หน่วยวัด          : ระดับ 

น้ำหนัก            :  ร้อยละ  15 

คำอธิบาย         :  

การบริหารผลการปฏิบ ัต ิราชการ (Performance Management System : PMS) 
หมายถึง กลไกการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ เพื่อขับเคลื่อนภารกิจขององค์การให้บรรลุผลสำเร็จ 
ตามเป้าหมาย โดยการเชื่อมโยงเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร หน่วยงานและบุคคลเข้าด้วยกัน 
ผ่านกระบวนการกำหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการขององค์การที่ชัดเจน การติดตามผลการปฏิบัติราชการ
อย่างต่อเนื ่อง การพัฒนาผู ้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม การประเมินผลการปฏิบัติราชการที ่สอดคล้องกับ
เป้าหมายที่กำหนดไว้และผลที่ได้จากการประเมินนำไป  ประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบ 
แก่ผ ู ้ปฏิบ ัต ิงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัต ิราชการเกี ่ยวกับ 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติ  งานของพนักงานราชการ  
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง)  

หน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง สำนักสารนิเทศ สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข จ ัดทำคำร ับรองและการประเมินผลการปฏ ิบ ัต ิราชการตามคำร ับรอง 
การปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

ระดับความสำเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management 
System: PMS) หมายถึง การที ่สำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหาร
ส่วนกลาง) บริหารผลการปฏิบัติราชการที่มีการบูรณาการวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย ตัวชี ้ว ัด และ 
มีการถ่ายทอดจากระดับหน่วยงานลงสู ่ระดับบุคคลให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างเป็นระบบ ถูกต้อง  
ตามหลักเกณฑ์และมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
ของข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) และนำผลที่ได้จากการประเมินรายบุคคลไปประกอบการพิจารณา 
เลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้าง/ค่าตอบแทน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
 
สูตรการคำนวณ  :  (ไม่ม)ี 
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๔๕ 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  

กำหนดเป็นระดับขั ้นของความสำเร็จแบบผสมผสาน (Hybrid) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนน 
เป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ต้นรอบการประเมิน 
- หน่วยงานจัดทำแผนปฏิบัติราชการ เพื่อแสดงให้เห็นถึงระบบในการถ่ายทอดตัวชี้วัด และ

เป้าหมายจากองค์การสู่ระดับหน่วยงานและระดับบุคคล เพื่อผลักดันให้เกิดความสำเร็จตาม
ยุทธศาสตร์และเป้าหมายของหน่วยงานที่ตั้งไว้ 

- หน่วยงานมีการชี้แจง/ทำความเข้าใจมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับ  
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัต ิงาน  
ของพนักงานราชการ ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) 
ให้กับบุคลากรในสังกัดรับทราบโดยทั่วกัน 
หมายเหตุ : แผนปฏิบัติราชการ หมายถึง แผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงาน 
ที่แสดงถึงภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงาน/
โครงการสำคัญ พร้อมทั้งกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลสำเร็จของภารกิจเหล่านั้น 
 

๒ - หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวชี้วัดจากหน่วยงานถึงระดับบุคคล โดยต้องมีความเห็นชอบร่วมกัน
ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาในการกำหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย เพื่อให้ได้ผลการ
ปฏิบัติงานที่สนองตอบต่อเป้าหมายและทิศทางขององค์กร โดยให้มีการลงนามคำรับรองการ
ปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นลายลักษณ์อักษรร่วมกันทั้งสองฝ่ายให้
แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 29 ธันวาคม 2566 

- ผู ้ประเมินและผู ้รับการประเมินของหน่วยงานนำตัวชี ้ว ัด เป้าหมาย ระดับความสำเร็จ  
ของงานที่กำหนดร่วมกันตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรมที่คาดหวัง  
มาลงนามรับทราบร่วมกัน จำนวน 2 รอบ โดย    

    รอบแรก  (1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567) ให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 29 ธันวาคม 2566    
    รอบสอง (1 เมษายน 2566 - 30 กันยายน 2567) ให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 28 มิถุนายน 2567 

หมายเหตุ 
1. กรณีมีตัวชี ้ว ัด เป้าหมายและระดับความสำเร็จของงาน เป็นการตกลงดำเนินการ   

ทั้งปีให้จัดทำข้อตกลงและลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการร่วมกันทั ้งสองฝ่าย  
ครั้งเดียว ให้แล้วเสร็จภายในวันที่ 29 ธันวาคม 2566 

2. กรณีจัดทำข้อตกลงและลงนามฯ แล้วเสร็จ หลังจากวันที่กำหนด หักคะแนนวันละ            
0.1 คะแนน 
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๔๖ 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน   :  (ต่อ)  
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 

๓ 
 
 
 
 
 

ระหว่างรอบการประเมิน 
- หน่วยงานมีระบบการติดตามความก้าวหน้าผลการดำเนินงาน และประเมินผลสำเร็จ  

ตามตัวชี ้ว ัดและเป้าหมายในแต่ละระดับตามข้อตกลง เพื ่อติดตาม กำกับ ให้มี  
การดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายทั้ง 2 รอบการประเมิน 

- ผู ้ประเมินของหน่วยงานมีการให้คำปรึกษาแนะนำเพื ่อการปรับปรุง แก้ไข พัฒนา 
เพื ่อนำไปสู ่ผลสัมฤทธิ ์ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัต ิราชการหรือสมรรถนะ              
ทั้ง 2 รอบการประเมิน 

๔ สิ้นรอบการประเมิน 
- หน่วยงานประเมินผลการดำเนินงานตัวชี ้ว ัดผลสัมฤทธิ ์ตามข้อตกลงและประเมิน

สมรรถนะรายบุคคลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในรอบแรก (ระหว่างวันที่  
1 ต ุ ล าคม 2566 ถ ึ ง  31 ม ีนาคม 256 7 ) และรอบสอง  (ระหว ่ า งว ั นที่   
1 เมษายน 2567 ถึง 30 กันยายน 2567)  และนำผลการประเมินไปใช้ประกอบ 
การพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/ค่าตอบแทน 

- ร้อยละของผู ้ประเมินและผู ้ร ับการประเมินของหน่วยงานลงลายมือชื ่อร ับทรา บ 
ผลการประเมิน ทั้ง 2 รอบการประเมิน 

สูตรการคำนวณ : 
 

 จำนวนข้าราชการ/พนักงานราชการที่ลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน 
                        จำนวนขา้ราชการ/พนักงานราชการทั้งหมด 

หมายเหตุ จำนวนข้าราชการและพนักงานราชการตามปฏิบัติจริงในแต่ละรอบการประเมิน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
0.10 คะแนน 0.20 คะแนน 0.30 คะแนน 0.40 คะแนน 0.50 คะแนน 
ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 ร้อยละ 98 ร้อยละ 100 

๕ -     ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินของหน่วยงานร่วมกันวิเคราะห์ผลสำเร็จของงานและ
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ เพื่อนำมาจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล และ
จัดลำดับความสำคัญเพ่ือจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหน่วยงาน ทั้ง 2 รอบ
การประเมิน 

-   หน่วยงานรายงานผลการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคคล ในภาพรวม 
ของหน่วยงาน โดยมีผลการดำเนินตามแผนฯ ของรอบการประเมินที่ผ่านมา ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

 

X 100 
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๔๗ 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  (ต่อ)  
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 

5 

(ต่อ) 

 

 

 

 

สูตรคำนวณบุคลากรที่ผ่านการพัฒนา : 
 
                            จำนวนบุคลากรท่ีผ่านการพัฒนา 
                      จำนวนบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 
                            ในภาพรวมของหน่วยงานทั้งหมด 

  

เกณฑ์การให้คะแนน 
0.10 คะแนน 0.20 คะแนน 0.30 คะแนน 0.40 คะแนน 0.50 คะแนน 
ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 

 
แนวทางการประเมินผล : แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน ดังนี้ 

1.)  การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 –  
31 มีนาคม 2567) 

 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
 

 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 

- หน ่วยงานจ ัดทำแผนปฏ ิ บ ั ติ
ราชการ เพื่อแสดงให้เห็นถึงระบบ
ในการถ ่ายทอดต ัวช ี ้ ว ัด และ
เป้าหมายจากองค ์การส ู ่ระดับ
หน่วยงานและระดับบุคคลเพ่ือ
ผลักดันให้เกิดความสำเร็จตาม
เป้าหมายของหน่วยงานที่ตั้งไว้ 
 

 

- แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
ที่แสดงให้เห็นว่ามีการจัดทำและ 
มีระบบการถ่ายทอดตัวชี ้ว ัดและ
เป ้าหมายจากองค ์การส ู ่ ระดั บ
หน่วยงานและระดับบุคคล เพ่ือ
ผล ักด ันให ้ เก ิดความสำเร ็จตาม
ย ุทธศาสตร ์และเป ้ าหมายของ
หน่วยงานที่ตั้งไว้ (0.5 คะแนน) 
 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 

 

X 100 
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๔๘ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

1.)  การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 –  
31 มีนาคม 2567)_ต่อ 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 

(ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- หน ่วยงานม ีการช ี ้แจง/ทำความเข ้าใจ
มาตรฐานการบร ิหารผลการปฏ ิบ ัติ
ร าชการ เก ี ่ ย วก ั บการประ เม ิ นผล 
การปฏ ิบ ัต ิราชการของข ้าราชการ 
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานราชการ ในสังกัดสำนักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข (ราชการบร ิหาร
ส ่วนกลาง)  ให ้ก ับบ ุคลากรในส ั งกัด
รับทราบโดยทั่วกัน (มาตรฐานการบริหารผล
การปฏิบัติราชการฯ ตามภาคผนวก) 

หมายเหตุ : แผนปฏิบัติราชการ หมายถึง 
แผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานที่
แสดงถึงภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วย  
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงาน
โครงการสำคัญ พร้อมทั้งกำหนดเป้าหมาย
และตัวชี้วัดผลสำเร็จของภารกิจเหล่านั้น 

- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้
เ ห ็ น ว ่ า ม ี ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ใ ห้
ข ้ า ร าชการแล ะพน ั ก ง าน
ร า ช ก า ร ใ น ห น ่ ว ย ง า น 
มีความรู้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
มาตรฐานฯ เช่น รายงานการ
ประช ุม,บ ันท ึกแจ ้งภายใน
หน่วยงาน (0.5 คะแนน) 

 

 

๒ - หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวช ี ้ว ัดจาก
หน่วยงานถึงระดับบุคคล โดยต้องมีความ
เห็นชอบร่วมกันระหว่างผู ้บังคับบัญชา
และผู้ใต้บังคับบัญชาในการกำหนดตัวชี้วัด 
เป้าหมาย เพื่อให้ได้ผลการปฏิบัติงานที่
สนองตอบต่อเป้าหมายและทิศทางของ
องค์กร โดยให้มีการลงนามคำรับรองการ
ปฏิบ ัติราชการ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ.2567 เป็นลายลักษณ์อักษรร่วมกัน
ทั ้งสองฝ ่าย ให ้แล ้วเสร ็จภายในวันที่     
29 ธันวาคม 2566 

 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้
เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานมี
ส ่วนร ่วมในการกำหนดและ
ถ่ายทอดตัวช ี ้ว ัดรายบุคคล
รวมทั้งมีความเห็นชอบร่วมกัน
ระหว ่างผ ู ้บ ังค ับบ ัญชาและ
ผู ้ใต้บังคับบัญชา (แบบฟอร์ม   
1 - 3 ตามภาคผนวก) (0.5 
คะแนน) 

 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 
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๔๙ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

1.)  การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 –  
31 มีนาคม 2567)_ต่อ 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
๒ 

(ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ผู ้ประเมินและผู ้ร ับการประเมินของ
หน่วยงาน นำตัวชี ้ว ัดเป้าหมายระดับ
ความสำเร็จของงานที่กำหนดร่วมกัน
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ 
และพฤติกรรมที่คาดหวังมาลงนาม
ร ับทราบร ่วมก ัน  โดย รอบแรก  
(1 ต ุลาคม 2566 – 3๑ มีนาคม 
2567)ให ้แล ้วเสร ็จ ภายในวันที่   
29 ธันวาคม 2566 
หมายเหตุ 
1. กรณีมีต ัวช ี ้ว ัด เป้าหมาย และ

ระดับความสำเร ็จของงานเป็น
ก า รตกล งด ำ เ น ิ น ก า ร ท ั ้ ง ปี  
ให้จัดทำข้อตกลงและลงนามคำ
รับรองการปฏิบัติราชการร่วมกัน
ทั้งสองฝ่าย ครั้งเดียวให้แล้วเสร็จ
ภายในวันที่ 29 ธันวาคม 2566 

2. กรณีจัดทำข้อตกลงและลงนามฯ 
แล้วเสร็จ หลังจากวันที ่กำหนด 
หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 

 

- แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน/
พฤต ิกรรม ท ี ่แสดงให ้ เห ็นว่ า 
ผ ู ้ประเม ิน/ผ ู ้ ร ับการประเมิน
กำหนดข้อตกลงร่วมกันเป็นลาย
ลักษณ์อักษรแบ่งเป็น ข้าราชการ
ทุกระดับ และพนักงานราชการ 
(แบบฟอร์ม 6 ตามภาคผนวก) 
(ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 - 
31  ม ี น าคม  256 7 )  (0 .5 
คะแนน) 

  

3 - หน ่ ว ย ง านม ี ร ะบบกา ร ต ิ ดต าม
ความก้าวหน้าผลการดำเนินงาน และ
ประเมินผลสำเร ็จตามตัวชี ้ว ัดและ
เป้าหมายในแต่ละระดับตามข้อตกลง 
เพ่ือติดตาม กำกับ ให้มีการดำเนินการ
ให้บรรลุเป้าหมาย 

- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็น
ว่าได้มีการติดตามความก้าวหน้า
ผลการดำเนินงานและประเมินผล
สำเร็จของตัวชี้วัดและเป้าหมายใน
แต่ละระดับ เช่น รายงานการประชุม
หน่วยงาน ประจำเดือนฯ (0.5 
คะแนน) 

 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 
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๕๐ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

1.)  การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหวา่งวันที่ 1 ตลุาคม 2566 –  
31 มีนาคม 2567)_ต่อ 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
3 

(ต่อ) 
- ผ ู ้ ประเม ินของหน ่ วยงานม ี กา ร ให้

คำปรึกษาแนะนำเพื ่อการปร ับปรุง 
แก้ไข พัฒนาเพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของ
งาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ
หรือสมรรถนะ 
 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้
เห็นว่าได้มีการปรึกษาแนะนำ
เพื่อการปรับปรุง แก้ไข พัฒนา
เพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และพฤต ิกรรมการปฏ ิบ ัติ
ราชการหร ือสมรรถนะ เช่น 
รายงานการประช ุ ม  (0.5 
คะแนน) 

 

๔ - หน่วยงานประเมินผลการดำเนินงาน
ตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของงานตามข้อตกลง
และประ เม ิ นสมรรถนะรายบ ุ คคล
ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 2567 ในรอบ
แรก (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง  
3 1  ม ี น า ค ม  2 5 6 7 ) แ ล ะ น ำ ผ ล 
การประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณา
ปรับเลื่อนเงินเดือน 
 
 
 
 

- ร ้ อ ย ล ะ ข อ ง ผ ู ้ ป ร ะ เ ม ิ น แ ล ะผ ู ้ รั บ 
การประเมินของหน่วยงาน ลงลายมือชื่อ
ร ับทราบผลการประเม ิน  รอบแรก 
(ระหว ่างว ันที ่  1 ต ุลาคม 2566 ถึง  
31 มีนาคม 2567)  

เกณฑ์การให้คะแนน 

0.๑0 

คะแนน 

0.๒0 

คะแนน 

0.๓0 

คะแนน 

0.๔0 

คะแนน 

๐.๕๐

คะแนน 

ร้อยละ 

92 

ร้อยละ 

94 

ร้อยละ 

96 

ร้อยละ 

98 

ร้อยละ 

100 

- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็น
ว่ามีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตัวชี ้ว ัดผลสัมฤทธิ์ของ
งานตามข้อตกลงและประเมิน
สมรรถนะรายบุคคลและนำผล
การประเมินมาใช้ประกอบการ
พิจารณาประเมินเลื่อนเงินเดือน/
ค่าตอบแทนประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 รอบแรก (ระหว่าง
ว ั นที่  1 ต ุ ลาคม 2566 ถึ ง            
31ม ี น าคม  2567 ) ( 0 . 5 
คะแนน) 

- แบบสร ุปการประเม ินผลการ
ปฏ ิบ ั ติ ร า ช ก า ร ท ุ ก ร ะดั บ 
(แบบฟอร์ม 5 ตามภาคผนวก) 
และแบบประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของข ้าราชการทุก
ระดับ/แบบประเมินผลการ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านของพน ั ก ง าน
ร า ช ก า ร ใ น ห น ่ ว ย ง า น 
(แบบฟอร์ม 6 ตามภาคผนวก) 
(0.5 คะแนน) 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 
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๕๑ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

7.1)  การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 
–  31 มีนาคม 2567)_ต่อ 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
4  

(ต่อ) 
 

 

หมายเหตุ : จำนวนข้าราชการและพนักงานราชการ
ตามปฏิบัติจริงในแต่ละรอบการประเมินวันที่           
1 ตุลาคม  2566 ถึงวันที่ 31 มีนาคม  2567 

 

 

5 -  ผูป้ระเมินและผู้รับการประเมินของหน่วยงาน
ร ่วมกันว ิเคราะห์ผลสำเร ็จของงานและ
พฤติกรรม การปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 
นำมาจ ัดทำแผนพัฒนารายบ ุคคล และ
จัดลำดับความสำคัญเพื่อจัดทำแผนพัฒนา
รายบุคคลในภาพรวมของหน่วยงาน เพ่ือ
นำมาพัฒนาบุคลากรในรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการรอบถัดไป 

-   แบบสร ุปแผนการพ ัฒนา
รายบ ุ คคลของหน ่ วยงาน 
(แบบฟอร์ม 7 ตามภาคผนวก) 

 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 2567) 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 
 

- หน ่ วยงานจ ั ดทำแผน ปฏ ิบ ั ติ
ราชการ เพื่อแสดงให้เห็นถึงระบบ
ในการถ ่ายทอดต ัวช ี ้ ว ัด  และ
เป ้าหมายจากองค ์การส ู ่ระดับ
หน่วยงานและระดับบุคคล เพ่ือ
ผลักดันให้เกิดความสำเร ็จตาม
เป้าหมายของหน่วยงานที่ตั้งไว้ 

- แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
ที ่แสดงให้เห็นว่ามีการจัดทำและ 
มีระบบการถ่ายทอดตัวชี ้ว ัดและ
เป้าหมายจากองค์การสู่ระดับหน่วย
งาผลักดันให้เกิดความสำเร็จตาม
เป้าหมายของหน่วยงานที่ตั้งไว้ (0.5 
คะแนน)นและระดับบุคคลเพ่ือ 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
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๕๒ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 2567)_ต่อ 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
1 

(ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- หน่วยงานมีการชี ้แจง/ทำความเข้าใจ
มาตรฐานการบร ิหารผลการปฏ ิบ ัติ
ร าชการ เก ี ่ ย ว ก ั บ ก ารปร ะ เ ม ิ น ผล 
การปฏิบัติราชการของข้าราชการและ
การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิ งานของ
พนักงานราชการ ในสังกัดสำนักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหาร
ส ่วนกลาง) ให ้ก ับบ ุคลากรในส ังกัด
รับทราบโดยทั่วกัน (มาตรฐานการบริหาร
ผลการปฏิบัติราชการฯตามภาคผนวก) 

หมายเหตุ : แผนปฏิบัติราชการ หมายถึง 
แผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานที่
แสดงถึงภารกิจของหน่วยงานประกอบด้วย  
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงาน
โครงการสำคัญ พร้อมทั้งกำหนดเป้าหมาย
และตัวชี้วัดผลสำเร็จของภารกิจเหล่านั้น 

 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้
เ ห ็ น ว ่ า ม ี ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ใ ห้
ข ้ า ร า ชก า รแล ะพน ั ก ง าน
ร า ช ก า ร ใ น ห น ่ ว ย ง า น 
มีความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
มาตรฐานฯ  เ ช ่ น  ร ายงาน 
การประชุม , บันทึกแจ้งภายใน
หน ่ วยงาน  เป ็ นต ้ น  (0 .5 
คะแนน) 

 

 

๒ - หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวช ี ้ว ัดจาก
หน่วยงานถึงระดับบุคคล โดยต้องมีความ
เห็นชอบร่วมกันระหว่างผู้บังคับบัญชาและ
ผู ้ใต้บังคับบัญชาในการกำหนดตัวชี ้วัด 
เป้าหมาย เพื ่อให้ได้ผลการปฏิบัติงานที่
สนองตอบต่อเป้าหมายและทิศทางของ
องค์กรโดยให้มีการลงนามคำร ับรอง 
การปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 เป็นลายลักษณ์อักษรร่วมกัน
ทั ้งสองฝ ่าย ให ้แล ้วเสร ็จภายในวันที่      
29 ธันวาคม 2566 

 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้
เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานมี
ส ่วนร ่วมในการกำหนดและ
ถ่ายทอดตัวช ี ้ว ัดรายบ ุคคล
รวมทั้งมีความเห็นชอบร่วมกัน
ระหว ่างผ ู ้บ ังค ับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา (แบบฟอร์ม 
1 - 3 ตามภาคผนวก) (0.5 
คะแนน) 

 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 
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๕๓ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 2567)_ต่อ 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
๒ 

(ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ผ ู ้ประเม ินและผ ู ้ร ับการประเม ินของ
หน่วยงาน นำตัวชี ้ว ัดเป้าหมายระดับ
ความสำเร็จของงานที่กำหนดร่วมกัน
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ และ
พฤติกรรมที่คาดหวังมาลงนามรับทราบ
ร่วมกัน จำนวน 2 รอบ  

 
โดย รอบแรก (1 ตุลาคม 2566 –  
3๑ ม ีนาคม 2567) ให ้แล ้ว เสร็จ 
ภายในวันที ่  29 ธ ันวาคม 2567 
(๐.๒๕ คะแนน) 
รอบสอง  (1  เ มษายน  256๗  –         
30 กันยายน 2567) ให ้แล ้วเสร็จ 
ภายในวันที ่ 28 มิถ ุนายน 2567 
(๐.๒๕ คะแนน) 
หมายเหตุ 
1. กรณีมีตัวชี้วัด เป้าหมาย และระดับ

ความสำเร็จของงานเป็นการตกลง
ดำเนินการทั ้งปีให้จัดทำข้อตกลง
และลงนามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการร่วมกันทั ้งสองฝ่าย ครั้ง
เด ียวให ้แล ้ว เสร ็จภายในว ันที่   
29 ธันวาคม 2566 

2. ก ร ณ ี จ ั ด ท ำ ข ้ อ ต ก ล ง แ ล ะ 
ลงนามฯ แล้วเสร็จ หลังจากวันที่
ก ำ ห น ด  ห ั ก ค ะ แ น น ว ั น ล ะ  
0.1 คะแนน 

 
 
 

- แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน/
พฤต ิกรรม ท ี ่ แสดงให ้ เห ็นว่า 
ผ ู ้ประเม ิน/ผ ู ้ ร ับการประเมิน
กำหนดข้อตกลงร่วมกันโดยเป็น
ลายล ักษณ์อ ักษรในท ุกระดับ 
(แบบฟอร์ม 6 ตามภาคผนวก)  
(0.5 คะแนน) 
รอบแรก (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 
2566 – 3๑ มีนาคม 2567) 
(๐.๒๕ คะแนน) 
 
รอบสอง (ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 
2567 – 3๐ กันยายน 2567) 
(๐.๒๕ คะแนน) 
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๕๔ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 2567)_ต่อ 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
3 - หน ่ ว ย ง านม ี ร ะบบกา ร ต ิ ดต าม

ความก้าวหน้าผลการดำเนินงาน และ
ประเมินผลสำเร ็จตามตัวชี ้ว ัดและ
เป้าหมายในแต่ละระดับตามข้อตกลง 
เพ่ือติดตาม กำกับ ให้มีการดำเนินการ
ให้บรรลุเป้าหมาย 
 

- ผู ้ประเม ินของหน่วยงานม ีการ ให้
คำปรึกษาแนะนำ เพื่อการปรับปรุง 
แก้ไข พัฒนา เพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์
ของงานและพฤติกรรมการปฏ ิบ ัติ
ราชการหรือสมรรถนะ 

- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็น
ว่าได้มีการติดตามความก้าวหน้า
ผลการดำเนินงานและประเมินผล
สำเร็จของตัวชี้วัดและเป้าหมายใน
แต ่ละระด ับเช ่น รายงานการ
ประชุมหน่วยงานประจำเดือนฯ 
(0.5 คะแนน) 

- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็น
ว่ามีการปรึกษาแนะนำเพื ่อการ
ปรับปรุง แก้ไข พัฒนาเพื่อนำไปสู่
ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรม
การปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 
เช ่น รายงานการประชุม (0.5 
คะแนน) 
 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 

 

4 หน่วยงานประเม ินผลการดำเน ินงาน
ตัวชี ้ว ัดผลสัมฤทธิ์ของงานตามข้อตกลง
และประเมินสมรรถนะรายบุคคลประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
- รอบแรก (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 

ถึง 31 มีนาคม 2567) และนำผล
การประ เม ิ น ไป ใช ้ประกอบการ
พ ิ จ ารณาปร ับ เล ื ่ อน เ ง ิ น เด ื อน /
ค่าตอบแทน 

- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็น
ว่า มีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของงาน
ต า ม ข ้ อ ต ก ล ง แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น
สมรรถนะรายบุคคลและนำผล
การประเมินมาใช้ประกอบการ
พิจารณาประเมินเลื่อนเงินเดือน/
ค่าตอบแทนประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 รอบแรก (1 ตุลาคม 
2566  
ถึง 31 มีนาคม 2567) (0.25 
คะแนน) 

เท่ากับ 
๑ คะแนน  
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๕๕ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 2567)_ต่อ 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
4 

(ต่อ) 
- ร ้อยละของผ ู ้ ประเม ินและผ ู ้ รั บ 

การประเมินของหน่วยงาน ลงลายมือชื่อ
ร ับทราบผลการประเมิน รอบแรก 
(ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง  
31 มีนาคม 2567) 

หมายเหตุ จำนวนข้าราชการและพนักงาน
ราชการตามปฏิบัติจริงรอบการประเมิน
ว ั นท ี ่  1 ต ุ ลาคม  2566 ถ ึ งว ันที่   
31 มีนาคม  2567 

-   รอบสอง (ระหว่างวันที ่ 1 เมษายน 
2567 ถึง 30 กันยายน 2567) และ
นำผลการประเมินไปใช้ประกอบการ
พ ิ จ า รณาปร ั บ เ ล ื ่ อน เ ง ิ น เ ด ื อน /
ค่าตอบแทน 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

0.๐๕ 

คะแนน 

0.๑๐ 

คะแนน 

0.๑๕

คะแนน 

0.๒๐ 

คะแนน 

๐.๒๕ 

คะแนน 

ร้อยละ 

92 

ร้อยละ 

94 

ร้อยละ 

96 

ร้อยละ 

98 

ร้อยละ 

100 

- แบบสร ุปผลการประเม ิ นผล 
การปฏ ิบ ัต ิ ราชการท ุกระดับ 
(แบบฟอร์ม 5 ตามภาคผนวก) 
และแบบประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของข้าราชการทุกระดับ/
แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานราชการในหนว่ยงาน 
(แบบฟอร์ม 6 ตามภาคผนวก) 
(0.25 คะแนน) 

 
 
 
 
 
 
 
- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็น

ว่า มีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของงาน
ต า ม ข ้ อ ต ก ล ง แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น
สมรรถนะรายบุคคลและนำผล
การประเมินมาใช้ประกอบการ
พ ิ จ า ร ณ า เ ล ื ่ อ น เ ง ิ น เ ด ื อ น /
ค่าตอบแทนประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 รอบสอง (1 เมษายน  
2567 ถึง 30 กันยายน 2567) 
(0.25 คะแนน) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
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๕๖ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 2567)_ต่อ 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
4 

(ต่อ) 
- ร ้ อยละขอ งผ ู ้ ป ร ะ เ ม ิ นและผ ู ้ รั บ 

การประเมินของหน่วยงาน ลงลายมือชื่อ
ร ับทราบผลการประเม ิน รอบสอง 
(ระหว่างวันที ่ 1 เมษายน 2567 ถึง  
3๐ กันยายน 2567) 

หมายเหตุ จำนวนข้าราชการและพนักงานราชการ
ตามปฏ ิ บ ั ต ิ จร ิ งรอบการประเม ิ นว ั นที่   
1 เมษายน  2567 ถึงวันที ่๓๐ กันยายน 2567 

เกณฑ์การให้คะแนน 

0.๐๕ 

คะแนน 

0.๑๐ 

คะแนน 

0.๑๕ 

คะแนน 

0.๒๐ 

คะแนน 

๐.๒๕

คะแนน 

ร้อยละ 

92 

ร้อยละ 

94 

ร้อยละ 

96 

ร้อยละ 

98 

ร้อยละ 

100 

- แบบสร ุปผลการประเม ินผล 
การปฏิบัติราชการทุกระดับ/
แบบสรุปการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการ 
(แบบฟอร์ม 5 ตามภาคผนวก) 
และแบบประเมินผลการปฏิบัติ
ร าชการของข ้ าร าชการทุ ก
ระด ับ/แบบประเม ินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการ
ในหน่วยงาน (แบบฟอร ์ม 6 
ตามภาคผนวก) (0.25 คะแนน) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

5 - ผู้ประ เม ิ นและผ ู ้ ร ั บกา รประ เมิน 
ของหน่วยงานร่วมกันวิเคราะห์ผลสำเร็จ
ของงานและพฤต ิกรรมการปฏ ิบ ัติ
ราชการหร ือสมรรถนะ นำมาจัดทำ
แผนพัฒนารายบุคคล และจัดลำดับ
ความสำค ัญเพ ื ่อจ ัดทำแผนพ ัฒนา
รายบุคคลในภาพรวมของหน่วยงาน 
เพื ่อนำมาพัฒนาบุคลากรในรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการรอบถัดไป 

- หน ่ วยงานรายงานผลการพ ัฒนา
บ ุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล  
ในภาพรวมของหน ่ วยงาน โดยมี  
ผลการดำเน ินการตามแผนฯ ของ 
รอบการประเมินที่ผ่านมาไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 

-   แ บ บ ส ร ุ ป แ ผ น ก า ร พ ั ฒ น า
ร า ย บ ุ ค ค ล ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น 
(แบบฟอร์ม 7 ตามภาคผนวก) 
(0.๕๐ คะแนน) 

 
 
 
 
 
-   แบบสรุปรายงานผลการดำเนินงาน

ตามแผนพ ัฒนารายบ ุคคลของ
หน่วยงาน (แบบฟอร์ม 8 ตาม 
ภาคผนวก)  (0.50 คะแนน) 
 

เท่ากับ 
๑ คะแนน 



 คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
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๕๗ 
 

 
แนวทางการประเมินผล :  (ต่อ) 

๒.) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 2567)_ต่อ 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐานประกอบ 

การประเมิน 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
๕ 

(ต่อ) 

 
สูตรคำนวณบุคลากรที่ผ่านการพัฒนา : 
 

     จำนวนบุคลากรท่ีผ่านการพัฒนา 
 จำนวนบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 
     ในภาพรวมของหน่วยงานทั้งหมด 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
0.๑0 
คะแนน 

0.๒0 
คะแนน 

0.๓0 
คะแนน 

0.๔0 
คะแนน 

๐.๕๐ 
คะแนน 

ร้อยละ 
๒๐ 

ร้อยละ 
๓๐ 

ร้อยละ  
๔๐ 

ร้อยละ 
๕๐ 

ร้อยละ 
๖0 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน  :  

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบ 
ตัวช้ีวัดที่ ๓ 

 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ระด ั บคว ามสำ เร ็ จ กา รบร ิ หารผล 
การปฏ ิบ ัต ิ ร าชการ  (Performance 
Management System : PMS)  ข อ ง
หน่วยงานในสังกัด 

 

ระดับ ๕ ๕ 
 

๕ 
 

 
 
 
 
 

 
 

X 100 



 คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
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๕๘ 
 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  

 แหล่งข้อมูล 
 

- ข้อมูลบุคลากรประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 จากงานบริหารทั่วไป  
- ข้อมูลการบริหารผลการปฏิบัต ิราชการเกี ่ยวกับการประเมินผล 

การปฏิบัติราชการของข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานราชการ ในสำนักสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข จากทุกกลุ่มภารกิจ/งาน 

 วิธีการจัดเก็บข้อมูล - กำหนดให้กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์และอำนวยการ เป็นผู้ดำเนินการ
สร้างระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (PMS) ของหน่วยงาน 
ถ่ายทอดและขับเคลื่อนให้มีการดำเนินการทั้งองค์กร พร้อมวิเคราะห์
และสรุปผลการดำเนินงานเสนอต่อผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ และ
รายงานต่อกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(รอบ ๖, ๑๒ เดือน) ตามลำดับ 

 
 

ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด  :   นางเยาวภา  จันทร์เหมือน หมายเลขโทรศัพท์   ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๐ 
   ผู้อำนวยการสำนักสารนิเทศ    

ผู้จัดเก็บข้อมูล       :  

                     ชื่อ-สกุล  ผู้รับผิดชอบ                                    หมายเลขโทรศัพท์     

๑. นางสาวธัญญา  พฤกษยาชีวะ   ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๒. นางติมประภา         สรณวรรณ์                  ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๓. นางสาววราพร คงเมือง                       ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๓ , ๑๔๐๘ 
๔. นางเพชรพราว ลาภไพศาล   ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 
๕. นางสาวประไพพิมพ์ รัตนคเชนทร์   ๐ ๒๕๙๐ ๑๓๑๑ , ๑๓๑๒ 

๖. นางสาวดวงธิดา  กุญช์ปภัสรา   ๐ ๒๕๙๐ ๑๔๐๑ , ๑๔๐๒ 

       



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

๕๙ 

  
 
 

 
 

ภาคผนวก 
 

  

 

 
 
 
 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

๖๐ 

แบบฟอร์ม 
ตัวชี ้วัดที ่ 3  ระดับความสำเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance 

Management System : PMS) ของหน่วยงานในสังก ัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

๑. แบบฟอร์มที่ 1 เอกสารลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

๒. แบบฟอร์มที่ 2 ตารางตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ของระดับบุคคล 

๓. แบบฟอร์มที่ 3 รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) 
๔. แบบฟอร์มที่ 4  รายงานผลการปฏิบัติราชการตามตัวช้ีวัด (Report Template) 
๕. แบบฟอร์มที่ 5.1 แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ  
๖. แบบฟอร์มที่ 5.2 แบบสรุปการประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 
๗. แบบฟอร์มที่ 6.1 แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 
๘. แบบฟอร์มที่ 6.2 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 
๙. แบบฟอร์มที่ 7 แบบสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ของหน่วยงาน  
๑๐.  แบบฟอร์มที่ 8 แบบสรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
๑๑.  มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ 

ข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) 

 
 

 

 

 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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๖๑ 

 
 

(แบบฟอร์มที ่๑) 
 
 
 
 

คำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
ของ กอง/สำนัก/กลุ่ม..................................................... 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
…………………………………………………….. 

 
1.   คำรับรองระหว่าง 
 

     ชื่อ  ...............................................  ตำแหน่ง  ผู้อำนวยการ.........................................  ผู้รับคำรับรอง  
     และ 
     ชื่อ  ..............................................  ตำแหน่ง หัวหน้ากลุ่มงาน…………….……………............. ผู้ทำคำรับรอง 
 

2.  คำรับรองเป็นคำรับรองสองฝ่าย เป็นสัญญาร่วมกันและใช้สำหรับระยะเวลาการประเมิน 2 รอบ ได้แก่                   
รอบ 6 เดือน เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 31 มีนาคม 2567 และรอบ 12 เดือน ตั้งแต่วันที่ 1 
ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 

3.  รายละเอียดของคำรับรอง ได้แก่ 1) คำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล 2) ตารางตัวชี้วัดและเป้าหมาย 
ตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลักปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รายบุคคล 3) รายละเอียดตัวชี ้วัด
รายบุคคล  

4.   ผู้รับคำรับรองและผู้ทำคำรับรอง ได้เข้าใจคำรับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้ว จึงได้ลงลายมือ  
ชื่อไว้เป็นสำคัญ                             

 
 
                                
                 
                
  

ลงชื่อ.....................................................................        
      (…………………………….……………………………..) 
ตำแหน่ง  หัวหน้ากลุ่มงาน…………………………….. 
วันที่..................................................................... 

ลงชื่อ.....................................................................        
      (…………………………….……………………………..) 
ตำแหน่ง  ผู้อำนวยการ...………………………………... 
วันที่....................................................................... 
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                       (แบบฟอร์มที ่๑) 
 

คำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
ของ กอง/สำนัก/กลุ่ม..................................................... 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
…………………………………………………….. 

1.   คำรับรองระหว่าง 

     ชื่อ  ........................................  ตำแหน่ง หัวหน้ากลุ่มงาน ...........................................  ผู้รับคำรับรอง  
            และ 
     ชื่อ  ........................................  ตำแหน่ง ผู้ปฏิบัติงาน .........…………….……………............. ผู้ทำคำรับรอง 
 

2.  คำรับรองเป็นคำรับรองสองฝ่าย เป็นสัญญาร่วมกันและใช้สำหรับระยะเวลาการประเมิน 2 รอบ ได้แก่           
รอบ 6 เดือน เริ ่มตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 31 มีนาคม 2567 และรอบ 12 เดือน ตั้งแต่ 
วันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 

3.  รายละเอียดของคำรับรอง ได้แก่ 1) คำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล 2) ตารางตัวชี้วัดและเป้าหมาย 
ตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลักปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รายบุคคล 3) รายละเอียดตัวชี ้วัด
รายบุคคล  

4.   ผู้รับคำรับรองและผู้ทำคำรับรอง ได้เข้าใจคำรับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้ว จึงได้ลงลายมือ  
ชื่อไว้เป็นสำคัญ

ลงชื่อ.....................................................................        
      (…………………………….……………………………..) 
ตำแหน่ง  หัวหน้ากลุ่มงาน……………………………..
วันที่..................................................................... 
 

ลงชื่อ.............................................................. ........       
      (…………………………….……………………………....) 
ตำแหน่ง  ผู้ปฏิบัติงาน.......……………………………... 
วันที่.............................................................. ......... 
 

ลงชื่อ..............................................................       
         (…………………………….………………………..) 
ตำแหน่ง  ผู้อำนวยการ.................................. 
วันที่..............................................................  



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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 ตัวอย่าง การเขียนตารางตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ของ สำนัก/กอง/รายบุคคล หน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตารางตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   
ของ รายบุคคล.............................................................................................. 

 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร์/ 
ภารกิจหลัก 

เป้า 
ประสงค์ 

ตัวช้ีวัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
ปี ๒๕67 

ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data) 

เกณฑ์การให้คะแนน หมาย
เหตุ 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
องค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (น้ำหนักร้อยละ 70)       

  1. ต ัวช ี ้ว ัดภารก ิจหล ักของกระทรวง/
สำนักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลัก
หน่วยงาน 

70           

๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ย
ถ ่วงน ้ำหน ักในการบรรลุเป ้าหมายตาม
ภารก ิจหล ัก/แผนปฏ ิบ ัต ิ ราชการของ
หน ่วยงาน หร ืองานประจำตามหน ้าที่
ตามปกติ (Function KPIs) 

25           

     1.1.1 ระดับความสำเร็จ...........        1 2 3 4 5  
ระดับ 1 ........................................... 
ระดับ 2 ........................................... 
ระดับ 3 ............................................ 
ระดับ 4 ............................................ 
ระดับ 5............................................. 

     1.1.2 .........................................      ระดับ 1 ........................................... 
ระดับ 2 ........................................... 
ระดับ 3 ............................................ 
ระดับ 4 ............................................ 
ระดับ 5............................................. 
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 (แบบฟอร์มที่ ๒) 
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หมายเหตุ    :  ๑. ถ้าหน่วยงานใด ไม่มี ๑.๒ และ ๑.๓ ให้นำน้ำหนักไปรวมให้กับ ๑.๑ 
                  ๒. กำหนดตัวชี้วัดไม่ควรน้อยกว่า 3 - ๕ ตัวชี้วัด 

 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์/ 
ภารกิจหลัก 

เป้า 
ประสงค์ 

ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
ปี ๒๕66 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 
(Baseline data) 

เกณฑ์การให้คะแนน หมาย
เหตุ 

2563 2564 2565 1 2 3 4 5 
  ๑.๒ ระดับความสำเร็จของร้อยละ

เฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตาม
นโยบายสำคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) 

25           

    1.2.1 ร้อยละความสำเร็จ......... 
 

     60 65 70 75 80 
สูตรการคำนวณ ........................ 

 
1.3 ระดับความสำเร็จของร้อยละ 

เฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมาย 
ในการดำเนินงานตามภารกิจพื้นที่ (Area 
KPIs) 

20           

1.3.1 จำนวนความสำเร็จ....      2 4 6 8 10 
ระดับ 1 ........................................... 
ระดับ 2 ........................................... 
ระดับ 3 ............................................. 
ระดับ 4 ............................................ 
ระดับ 5............................................. 
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ตัวอย่าง การเขียนตารางตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567  
ของ รายบุคคล ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์/ 
ภารกิจหลัก 

เป้า 
ประสงค์ 

ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
ปี ๒๕67 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 
(Baseline data) 

เกณฑ์การให้คะแนน หมาย
เหตุ 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
  1. ระดับความสำเร็จ...........        1 2 3 4 5  

ระดับ 1 ........................................... 
ระดับ 2 ........................................... 
ระดับ 3 ............................................. 
ระดับ 4 ............................................ 
ระดับ 5............................................. 

  2. .........................................      ระดับ 1 ........................................... 
ระดับ 2 ........................................... 
ระดับ 3 ............................................. 
ระดับ 4 ............................................ 
ระดับ 5............................................. 

 

  3. ร้อยละความสำเร็จ.....................      60 65 70 75 80  
สูตรการคำนวณ ........................ 
 

  4. จำนวนความสำเร็จ...................... 

 

     1 2 3 4 5  
 

รวม 100  
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แบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 
1. ตัวช้ีวัดที่     ............................................................................................................................. ............................. 
2. หน่วยวัด  :  ร้อยละ/จำนวน............................................................. 
3. น้ำหนัก :  ร้อยละ........ 
4. คำอธิบาย  : 
 
 
5. สูตรการคำนวณ : 
 
 
 
 

 
6. เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ … ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... 

 
7. แนวทางการประเมินผล: แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือน และ รอบ 12 เดือน ดังนี ้

7.1) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  
– 31 มีนาคม 2567) 

 
ค่าคะแนนที่ได ้

1 2 3 4 5 
ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... 

 

  

แบบฟอร์มที่ 3  
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7.2) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 

        – 30 กันยายน 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 
ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... 

 

8. รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน : 
 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

 
หน่วยวัด 

 

ผลการดำเนินงานในอดีต 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2564 2565 2566 
ชื่อตัวชี้วัด...................................... ร้อยละ/

จำนวน 
ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... 

 

9. แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล : ………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

10. ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด: ...........................................................หมายเลขโทรศัพท์.................................................. 
     หน่วยงาน : …………………………………………………………………………………………………..……………............................ 

     ผู้จัดเก็บข้อมูล : .................................................................หมายเลขโทรศัพท์................................................... 
     หน่วยงาน : ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 
 

68 

 
 

แบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ 

1. ตัวช้ีวัดที่   ระดับความสำเร็จ.................................................................................................................  
2. หน่วยวัด  :  ระดับ 
3. น้ำหนัก :  ร้อยละ........ 
4. คำอธิบาย  : 
  
5. สูตรการคำนวณ: ไม่มี 
 
6. เกณฑ์การให้คะแนน: 
 กำหนดเป็นระดับขั ้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณา 
จากความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
1 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
2 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
3 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
4 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
5 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 

 
7. แนวทางการประเมินผล: แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือน และ รอบ 12 เดือน ดังนี้ 

7.1) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 –  
31 มีนาคม 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได ้

1 2 3 4 5 
ระดับ ๑ - ระดับ ๒ - ระดับ ๓ 

 

ระดับ เกณฑ์การใหค้ะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน 

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนนทีไ่ด ้

๑   เท่ากับ ๑ คะแนน 
๒   เท่ากับ ๒ คะแนน 
๓   เท่ากับ ๒ คะแนน 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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๗.๒)  การประเมินรอบ 12 เดอืน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตลุาคม 2566  –  

            30 กันยายน 2567) 
 

 
 
 
 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนนที่ได้ 

1   เท่ากับ 1 คะแนน 
2   เท่ากับ 1 คะแนน 
3   เท่ากับ 1 คะแนน 
4   เท่ากับ 1 คะแนน 
5   เท่ากับ 1 คะแนน 

 

8. รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน :  
 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ชื่อตัวชี้วัด................................... ระดับ ............. ............. .............. 

 

๙. แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บ
ข้อมูล:………………………………………………………………..……………………………………............................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

10. ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด: .......................................................หมายเลขโทรศัพท์.................................................... 
      หนว่ยงาน : ………………………………………………………………………………………………………………........................... 

     ผู้จัดเก็บข้อมูล : .............................................................หมายเลขโทรศัพท์....................................................... 
      หนว่ยงาน : …………………………………………………………………………………………………………………….…………………. 
  

ค่าคะแนนที่ได ้

1 2 3 4 5 
ระดับ ๑ ระดับ 2 ระดับ ๓ ระดับ 4 ระดับ 5 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 
 

70 

 

แบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วัดแบบผสมผสาน (Hybrid) 

1. ตัวช้ีวัดที่   ระดับความสำเร็จ.........................................................................................................................  
2. หน่วยวัด  ระดับ 
3. น้ำหนัก ร้อยละ........ 
4. คำอธิบาย  : 

 

5. สูตรการคำนวณ: ไม่มี 

6. เกณฑ์การให้คะแนน: 

 กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จเชิงผสมผสาน (Hybrid) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
1 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
2 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone/คุณภาพ/ปริมาณ 

- กรณีวัดเชิงปริมาณ ต้องระบุสูตรคำนวณ  
3 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone/คุณภาพ/ปริมาณ 

- กรณีวัดเชิงปริมาณ ต้องระบุสูตรคำนวณ  
4 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone/คุณภาพ/ปริมาณ  

- กรณีวัดเชิงปริมาณ ต้องระบุสูตรคำนวณ 
5 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone/คุณภาพ/ปริมาณ  

- กรณีวัดเชิงปริมาณ ต้องระบุสูตรคำนวณ 
 
7. แนวทางการประเมินผล: แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น  2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือน และ รอบ 12 เดือน ดังนี้ 

7.1) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 –     
31 มีนาคม 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได ้

1 2 3 4 5 
ระดับ ๑ - ระดับ ๒ - ระดับ ๓ 

 
 
 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 
 

71 

ระดับ เกณฑ์การใหค้ะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน 

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนนทีไ่ด ้

๑   เท่ากับ ๑ คะแนน 
๒   เท่ากับ ๒ คะแนน 
๓   เท่ากับ ๒ คะแนน 

 

7.2) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 –  
         30 กันยายน 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได ้

1 2 3 4 5 
ระดับ ๑ ระดับ 2 ระดับ ๓ ระดับ 4 ระดับ 5 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนนที่ได้ 

1   เท่ากับ 1 คะแนน 
2   เท่ากับ 1 คะแนน 
3   เท่ากับ 1 คะแนน 
4   เท่ากับ 1 คะแนน 
5   เท่ากับ 1 คะแนน 

 
8. รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน :  

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ชื่อตัวชี้วัด..................................... ระดับ ............. ............. .............. 

 
 

๙. แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บ
ข้อมูล:………………………………………………………………..……………………….……………............................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

10. ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด: ............................................................หมายเลขโทรศัพท์............................................... 
      หนว่ยงาน : ………………………………………………………..…………………………………………………………....................... 

      ผู้จัดเก็บข้อมูล : ..................................................................หมายเลขโทรศัพท์............................................... 
      หนว่ยงาน : ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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แนวทางการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI TEMPLATE) 

หัวข้อรายละเอียดตัวชี้วัด คำอธิบาย 
ชื่อตัวชี้วัด ระบุชื ่อตัวชี ้ว ัดให้ตรงตามประเภทของตัวชี ้ว ัดที ่ต้องการวัดผลตามคำรับรอง 

การปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

หน่วยวัด ระบุหน่วยวัดของตัวชี้วัดให้ตรงตามประเภทของตัวชี้วัดที่ต้องการวัดผล เช่น ร้อยละ 
แห่ง ราย บาท ระดับ เป็นต้น 

น้ำหนัก ระบุน้ำหนักตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
คำอธิบาย กรณีตัวชี้วัดภาคบังคับหรือใช้ข้อมูลจากหน่วยงานส่วนกลาง  

- ใช ้คำอธ ิบายต ัวช ี ้ว ัดตามค ู ่ม ือการจ ัดทำคำร ับรองและการประเม ินผล  
การปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปี
งบประมาณนั้น 

กรณีเป็นตัวชี้วัดรายบุคคลที่จัดเก็บข้อมูลเอง 
- ระบุคำจำกัดความและรายละเอียดเพิ ่มเติมของตัวชี้วัด/ชื ่อตัวชี ้วัด ขอบเขต 

การดำเนินงาน แนวทางการวัดผลของตัวชี ้ว ัด เพื ่อให้ผู ้ประเมินและผู ้ได้รับ 
การประเมินผลมีความเข้าใจที่ตรงกัน 

สูตรการคำนวณ ระบุสูตรการคำนวณท่ีสอดคล้องกับวิธีการวัดผลของตัวชี้วัด 

เกณฑ์การให้คะแนน ระบุเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละตัวชี ้ว ัด ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
(รายตัวชี้วัด) สอดคล้องกับประเภทตัวชี้วัด และวิธีการวัด เช่น ตัวชี้วัดเชิงปริมาณต้อง
นำรายละเอ ียดข ้อม ูลพ ื ้นฐาน 3 ป ีย ้อนหล ั ง  มาพ ิจารณากำหนดเป็น  
ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนด้วย เป็นต้น 

เงื่อนไข (ถ้ามี) ระบุเง ื ่อนไขที ่จำเป ็น  ซ ึ ่งม ีส ่วนสำคัญต่อการบรรล ุผลสำเร ็จของตัวช ี ้วัด  
ที่ไม่สามารถควบคุมได้ 

รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน ระบุข้อมูลผลการดำเนินงานในอดีตของตัวชี้วัด ซึ่งต้องมีแนวทางการจัดเก็บข้อมูล
สอดคล้องกับคำจำกัดความของตัวชี้วัดที่ใช้ในการประเมินผลปีงบประมาณปัจจุบัน 

แหล่งข้อมูล/ 
วิธีการจัดเก็บข้อมูล 

ระบุแหล่งของข้อมูลที่นำมาใช้อ้างอิงในการประเมินผล รวมทั้งวิธี การจัดเก็บข้อมูล 

ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด                       
พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ 

ระบุชื ่อผู ้ที ่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที ่ดูแล ติดตามการดำเนินงานให้ตัวชี ้วัด
บรรลุผลสำเร็จ  พร้อมทั ้งเบอร์โทรศัพท์ทั ้งที ่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื ่อนที่  
ในกรณีที่ต้องปฏิบัติราชการนอกสถานที่ทำงานเป็นประจำ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล                             
พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ 

ระบุชื่อผู้ที ่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่รวบรวมข้อมูลการดำเนินงานของตัวชี้วัด 
พร้อมเบอร์โทรศัพท์ทั้งที่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื่อนที่ ในกรณีที่ต้องปฏิบัติ
ราชการนอกสถานที่ทำงานเป็นประจำ 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติราชการสำหรับตัวชี้วัดคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  (รายตัวชี้วัด) 
❑  รอบ  6 เดือน 
❑  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด :   ผู้จัดเก็บข้อมูล : 
โทรศัพท์: โทรศัพท์มือถือ : 
คำอธิบาย : 
ข้อมูลผลการดำเนินงาน :  ใส่ผลการดำเนินการที่เกิดขึ้นจริง ตามผลการดำเนินงานรอบ 6 เดือนหรือ 
รอบ 12 เดือน สอดคล้องกับเกณฑ์การให้คะแนน 
 

ระดับ การดำเนินงานในแต่ละระดับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
1  
2  
3  
4  
5  

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน ค่าคะแนนที่ได ้
1   
2   
3   
4   
5   

เกณฑ์การให้คะแนน : ใส่เกณฑ์การให้คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน หรือรอบ 12 เดือน 
 
 
 
 
 
 
 

การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน        
ถ่วงน้ำหนัก 

ชื่อตัวชี้วัด.................................. …………. ………… …………… …………. 
 

คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ  : 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน  : 
อุปสรรคต่อการดำเนินงาน  :      
ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานในปีต่อไป  :     
หลักฐานอ้างอิง  : 

แบบฟอร์มที่ 4  



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติราชการสำหรับตัวชี้วัดเชิงผสมผสาน (Hybrid) 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
❑  รอบ  6 เดือน 
❑  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด :   ผู้จัดเก็บข้อมูล : 
โทรศัพท์: โทรศัพท์มือถือ : 
คำอธิบาย : 
ข้อมูลผลการดำเนินงาน : ใส่ผลการดำเนินการที่เกิดขึ้นจริง ตามผลการดำเนินงานรอบ 6 เดือน หรือ 
รอบ12 เดือน สอดคล้องกับเกณฑ์การให้คะแนน 
 

ระดับ การดำเนินงานในแต่ละระดับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
1  
2  
3  
4  
5  

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน ค่าคะแนนที่ได้ 
1   
2   
3   
4   
5   

เกณฑ์การให้คะแนน : ใส่เกณฑ์การให้คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน หรือรอบ 12 เดือน 
 
 
 
 
 
 

การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวชี้วัด 

น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน        
ถ่วงน้ำหนัก 

ชื่อตัวชี้วัด.................................. …………. ……………… …………… …………. 
 

คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ : 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน : 
อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :      
ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานในปีต่อไป :     
หลักฐานอ้างอิง : 
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แนวทางการเขียนรายงานผลตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

หัวข้อรายงาน คำอธิบาย 

รอบระยะเวลาการ
รายงาน 

ทำเครื่องหมาย  ลงในช่อง ❑ ให้สอดคล้องกับระยะเวลาของการรายงาน 

ชื่อตัวชี้วัด ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

ชื่อผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 

หมายเลขโทรศัพท์ 
 

ระบุชื ่อผู ้ที ่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที ่ดูแล ติดตามการดำเนินงานให้ตัวชี ้วัด
บรรลุผลสำเร็จ พร้อมเบอร์โทรศัพท์ ทั้งที่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื่อนที่ในกรณีที่
ต้องปฏิบัติราชการนอกสถานที่ทำงานเป็นประจำ 

ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล 

หมายเลขโทรศัพท์ 

ระบุชื่อผู้ที ่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่รวบรวมข้อมูลการดำเนินงานของตัวชี้วัด 
พร้อมเบอร์โทรศัพท์ทั ้งที ่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื ่อนที ่ในกรณีที ่ต้องปฏิบัติ
ราชการนอกสถานที่ทำงานเป็นประจำ 

คำอธิบาย กรณีตัวชี้วัดภาคบังคับหรือใช้ข้อมูลจากหน่วยงานส่วนกลาง 

▪ ใช้คำอธิบายตัวชี้วัดตามคู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการประจำปีงบประมาณนั้น 
กรณีเป็นตัวชี้วัดที่จัดเก็บข้อมูลเอง 

▪ ระบุคำจำกัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัด/ชื่อตัวชี้วัด ขอบเขต 
การดำเนินงาน แนวทางการวัดผลของตัวชี ้ว ัด เพื ่อให้ผู ้ประเมินและผู ้ได้รับ  
การประเมินผลมีความเข้าใจที่ตรงกัน 

ข้อมูลผลการดำเนินงาน ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริงตามรอบระยะเวลาของการรายงานผลของ
ตัวชี้วัด รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน สอดคล้องกับเกณฑ์การให้คะแนนที่
กำหนด พร้อมทั้งแจ้งข้อมูลประกอบที่ใช้ในการคำนวณให้ครบถ้วนตามคำนิยามหรือ
สูตรการคำนวณ 

เกณฑ์การให้คะแนน ระบุเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละตัวชี้วัด ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ         
(รายตัวชี้วัด) ตามรอบการรายงานผล รอบ 6 เดือนหรือรอบ 12 เดือน 
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แนวทางการเขียนรายงานผลตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

หัวข้อรายงาน คำอธิบาย 

การคำนวณคะแนนจาก 
ผลการดำเนินงาน 

 

▪ ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวชี้วัด 

▪ ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)  

▪ น้ำหนัก ▪ ระบุน้ำหนักตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

▪ ผลการดำเนินงาน ▪ ระบุผลการดำเนินงานในรอบปีงบประมาณของตัวชี้วัด ทั้งนี้ต้องมีหน่วยนับ
เหมือนกับหน่วยของตัวชี้วัด (สำหรับตัวชี้วัดที่มีตัวชี้วัดย่อยมากกว่า 1 ตัวชี้วัด 
ให้ระบุตัวชี้วัดย่อยพร้อมผลการดำเนินงานให้ครบถ้วน) 

▪ ค่าคะแนนที่ได้ ▪ ระบุค่าคะแนนของตัวชี้วัด โดยนำผลการดำเนินงานเปรียบเทียบกับเกณฑ์  
การให้คะแนนที่กำหนดไว้ 

▪ กรณี ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ที่มีผลการดำเนินงาน มากกว่าหรือน้อยกว่าเกณฑ์  
ที่กำหนด และไม่ได้ระบุอยู่ในเกณฑ์การให้คะแนนให้คำนวณค่าคะแนนที่ได้ ดังนี้ 

 ตัวอย่างเช่น  

1. บัญญัติไตรยางค์ (ยิ่งมากยิ่งดี) 

ค่าคะแนนที่ได้ 
1 2 3 4 5 

60 65 70 75 80 

ผลการดำเนินงานที่ได้ คือ ร้อยละ ๗๓ 

    วิธีการคำนวณ   ๓.๐๐๐๐ +
(๗๓−๗๐)

(๗๕−๗๐)
= ๓.๖๐๐๐    
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แนวทางการเขียนรายงานผลตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

หัวข้อรายงาน คำอธิบาย 

 2. บัญญัติไตรยางค์ (ยิ่งน้อยยิ่งดี) 

ค่าคะแนนที่ได้ 
1 2 3 4 5 

54 52 50 48 46 
ผลการดำเนินงานที่ได้ คือ ร้อยละ ๔๗ 

    วิธีการคำนวณ   ๔.๐๐๐๐ +
(๔๘−๔๗)

(๔๘−๔๖)
= ๔.๕๐๐๐    

- คะแนนถ่วงน้ำหนัก ▪ ระบุค่าคะแนนถ่วงน้ำหนักของตัวชี้วัดที่ได้จากการนำค่าคะแนนที่ได้ของตัวชี้วัด 
มาคูณกับน้ำหนักของตัวชี้วัดหารด้วย 100 

คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/
มาตรการที่ได้ดำเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ได้ดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้ 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการ
ดำเนินงาน 

ระบุปัจจัยที่มีส่วนสนับสนุนต่อการดำเนินการ สำหรับตวัชี้วัดนี ้ทั้งที่ควบคุมได้และควบคุม
ไม่ได้ 

อุปสรรคต่อการ
ดำเนินงาน 

ระบุปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้ทั้งที่ควบคุมได้และ
ควบคุมไม่ได้ 

ข้อเสนอแนะสำหรับ 
การดำเนินงานในปีต่อไป 

ระบุข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ในปีงบประมาณต่อไป 

 

หลักฐานอ้างอิง ▪  ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใช้อ้างอิง และจำนวนของเอกสารที่ได้จัดส่งมา 
เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) โดยชนิด
ของหลักฐานอ้างอิงของแต่ละตัวชี ้ว ัดสามารถดูได้จากคู ่มือการประเมินผล  
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน/บุคคลฯ ตามหัวข้อแนวทางการประเมินผล  

▪  ตัวอย่างหลักฐานอ้างอิง เช่น รายละเอียดของแผนงาน หนังสือคำสั ่งแต่งตั้ง
คณะทำงาน รายงานการประชุม ภาพถ่าย เป็นต้น 
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แบบสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
รอบการประเมิน   รอบท่ี ๑   ๑  ตุลาคม ...................  ถึง  ๓๑  มีนาคม ...................... 
    รอบท่ี ๒   ๑  เมษายน ................... ถึง  ๓๐  กันยายน ................... 
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                      . 
ตำแหน่ง                            ประเภทตำแหน่ง                            ระดับตำแหน่ง                             . 
สังกัด                                                                                                                                . 
ชื่อผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                               . 
ตำแหน่ง                                       ประเภทตำแหนง่                            ระดบัตำแหน่ง                  ……       

ส่วนที่ ๒  :  การสรุปผลการประเมิน 

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้ำหนัก (ข) รวมคะแนน (ก) x (ข) 
องค์ประกอบที่ ๑ : ผลสัมฤทธิ์ของงาน  70%  
องค์ประกอบที่ ๒ : พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ(สมรรถนะ)  30%  
องค์ประกอบอ่ืน ๆ (ถ้ามี)    

รวม ๑๐๐%  

ระดับผลการประเมิน 

 ดีเด่น   ดีมาก    ดี      พอใช้     ต้องปรับปรุง 

ส่วนที่ ๓  :  แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล 

ความรู้ / ทักษะ / สมรรถนะ ที่
ต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาที่ต้องการ
การพัฒนา 

   
   
   
   
   
   

   

แบบฟอร์ม 5.1 (ขรก.) 
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  ส่วนที่ ๔  :  การรับทราบผลการประเมิน 

 
 
 
                              
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  ส่วนที่ ๕  :  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

ผู้รับการประเมิน : 
 ได้รับทราบผลการประเมินและแผนพัฒนา 

การปฏิบัติราชการรายบุคคลแล้ว 

ผู้ประเมิน :     
 ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 
 ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่................................................. 

แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
โดยมี.........................................................................เป็นพยาน 

ลงชื่อ : .................................................พยาน 
ตำแหน่ง : ............................................ 
วันที่ : .................................................. 

ลงชื่อ : ................................................................  
ตำแหน่ง : ........................................................... 
วันที่ : ................................................................. 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
 เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
 มีความเห็นต่าง ดังนี้ 
      ........................................................................... 
      ........................................................................... 

ผู้บังคับบญัชาเหนือขึ้นไปอีกชัน้หนึ่ง (ถ้ามี) : 
 เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
 มีความเห็นต่าง ดังนี้ 
      ................................................................................... 
      ................................................................................... 

 

 

ลงชื่อ : ............................................................... 
ตำแหน่ง : ......................................................... 
วันที่ : ................................................................ 

ลงชื่อ : ............................................................... 
ตำแหน่ง : .......................................................... 
วันที่ : ................................................................. 

ลงชื่อ : ................................................. 
ตำแหน่ง : ............................................. 
วันที่ : ................................................... 

แบบฟอร์ม 5.1 (ขรก.) 

คำช้ีแจง 
แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 
ส่วนที่ ๑  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน  เพื่อระบุรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวผู้รับการประเมิน 
ส่วนที่ ๒ สรุปผลการประเมิน ใช้เพื่อกรอกค่าคะแนนการประเมินในองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ  
          และน้ำหนักของทั้งสององค์ประกอบ ในแบบสรุปส่วนที่ ๒ นี้ ยังใช้สำหรับคำนวณคะแนนผลการปฏิบัติราชการรวมด้วย 
 -  สำหรับคะแนนองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ของงานให้นำมาจากแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน  
   โดยให้แนบท้ายแบบสรุปฉบับนี้ 
 -  สำหรับคะแนนองค์ประกอบด้านพฤติกรรมการปฏิบัติราชการให้นำมาจากแบบประเมินสมรรถนะ               
   โดยให้แนบท้ายแบบสรุปฉบับนี้ 
ส่วนที่ ๓  แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันจัดทำแผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ 
ส่วนที่ ๔  การรับทราบผลการประเมิน ผู้รับการประเมินลงนามรับทราบผลการประเมิน 
ส่วนที่ ๕  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป ผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไปกลั่นกรองผลการประเมิน แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ และให้ความเห็น 
             คำว่า “ผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป” สำหรับ ผู้ประเมินตามข้อ ๒ (๙) หมายถึง หัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัดผู้บังคับบัญชา 
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2 

แบบสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงาน 2 รอบการประเมิน 

         1. ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 

                ช่ือผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                                                 . 
                วันเริ่มสัญญา                                                 วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง                                                      .  
                ช่ืองาน/โครงการ                                                                                                                          . 
                ตำแหน่ง                                    กลุ่มงาน                                          สังกัด                                     . 

         2. สรุปผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 
 

 

 

 
         3. สรุประดับผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

   ระดับผลการประเมิน ครั้งที่ 1       ระดับผลการประเมิน ครั้งที่ 2 
 
 
 
 
 

 

  สรุประดับผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 
 

 
 
 
 
 
 

          ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน.......................................................................................................... .... 
           ............................................................................................................................. ............................................ 
           ............................................................................................................................. ..........................................   
    

  ดีเด่น  95 – 100% 

  ดีมาก 85 – 94.99% 

  ด ี  75 – 84.99% 

  พอใช้ 65 – 74.99% 

  ต้องปรับปรุง 0 – 64.99% 

 

  ดีเด่น  95 – 100% 

  ดีมาก 85 – 94.99% 

  ด ี  75 – 84.99% 

  พอใช้ 65 – 74.99% 

  ต้องปรับปรุง 0 – 64.99% 

 

  ดีเด่น  95 – 100% 

  ดีมาก 85 – 94.99% 

  ด ี  75 – 84.99% 

  พอใช้ 65 – 74.99% 

  ต้องปรับปรุง 0 – 64.99% 

 

ผลการประเมินเฉลี่ย 

2 รอบการประเมิน 

=  ผลการประเมินครั้งที่ 1+ ผลการประเมินครั้งท่ี 2 

2 

22 

 

= 

แบบฟอร์ม 5.2 (พรก.) 
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4. การรับทราบผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 
 

ผู้รับการประเมิน : 
      ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
 
ผู้ประเมิน : 
      ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 
 
      ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
          โดยมี.....................................................................เป็นพยาน  
                      ลงชื่อ.....................................................พยาน 
                      ตำแหน่ง................................................... 
                      วันที่......................................................... 

 

ลงชื่อ................................................ 
ตำแหน่ง........................................... 
วันที่................................................. 
 
 
 

ลงชื่อ.................................................. 
ตำแหน่ง............................................. 
วันที่................................................... 
 

 

 
   5. ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 

  
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงชื่อ................................................. 
ตำแหน่ง............................................ 
วันที.................................................. 

 
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงชื่อ................................................. 
ตำแหน่ง............................................ 
วันที่.................................................. 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

แบบฟอร์ม 5.2 (พรก.) 
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แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน              รอบการประเมิน รอบที่ 1  1 เมษายน ....... รอบที่ 2  1 ตุลาคม ............  

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                           ลงนาม                               รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เม่ือวันที ่               .              

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                         ลงนาม                               รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที ่               .              
 

ตัวช้ีวัดผลงาน 
คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย คะแนน 

(ก) 
น้ำหนัก 

(ข) 
คะแนนรวม (ค) 

1 2 3 4 5 
1. 
 

     
   

2.         

3.         

4.         

5.         

รวม 
(ข) = 

100% 
(ค) = 

 แปลงคะแนนรวม (ค) ข้างต้น เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน (โดยนำ 20 มาคูณ)➔ (ค x 20) = 

หมายเหตุ ให้ใส่เครื่องหมาย  ✓ในช่องการให้คะแนนตามระดับค่าเปา้หมาย 
 

  1   หมายถึง     ต้องปรับปรุง  
  2   หมายถึง     พอใช้  
  3   หมายถึง     ดี   
  4   หมายถึง     ดีมาก   
             5   หมายถึง     ดีเด่น  

แบบฟอร์ม 6.1 (ขรก.) 
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แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ   รอบการประเมิน  รอบที่ 1  1 เมษายน......  รอบที่ 2  1 ตุลาคม...... 
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                          ลงนาม                               รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่ ....................                         

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                        ลงนาม                               รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่ ....................                 

สมรรถนะ 
ระดับที่ 
คาดหวัง 

คะแนน (ก) น้ำหนัก (ข) 
คะแนนรวม 

(ค) 
(ค = ก x ข) 

บันทึกการประเมินโดยผู้ประเมิน (ถ้าม)ี 
และกรณีพื้นที่ไม่พอให้บันทึกลงในเอกสาร

หน้าหลัง 
แนวทางการประเมิน

พฤติกรรมการปฏิบตัิราชการ 

สมรรถนะหลัก       ได้นำคะแนนจากแบบ
ประเมินสมรรถนะอื่นๆ มาสรุป
ไว้ในแบบประเมินนี ้
ระบุที่มา
......................................... 
 

 ใช้แบบประเมินนี้ในการ
ประเมินสมรรถนะโดยตั้งมาตร
วัดสมรรถนะ  ซ่ึงส่วนราชการ
เห็นว่ามีความเหมาะสม 
(ระบุรายละเอยีดมาตรวัด
สำหรับแต่ละระดับคะแนน) 
 

หมายเหต ุในช่องน้ำหนัก (ข)  
หากส่วนราชการประสงค์
ประเมินสมรรถนะแต่ละตัว 
โดยถ่วงน้ำหนัก ก็ให้ระบุ
น้ำหนักของสมรรถนะ แต่ละตัว 
แต่ส่วนราชการสามารถเลือก 
ที่จะไม่กำหนดให้มกีารถว่ง
น้ำหนักสมรรถนะก็ได ้

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์   15   

2. บริการที่ดี   15   
3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ   15   
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม 
    และจริยธรรม 

  15   

5. การทำงานเป็นทีม   15   
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ      
6.   10   
7.   10   
8.   5   

รวม (ข) = 100% (ค) =  
 
 

แปลงคะแนนรวมข้างต้นเป็นคะแนนการประเมินสมรรถนะมีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน  
(โดยนำ 20 มาคูณ) 
 

  

ข้าราชการประเภทวิชาการ และประเภทท่ัวไป 

แบบฟอร์ม 6.1 (ขรก.) 
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แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ   รอบการประเมิน  รอบที่ 1  1 เมษายน......  รอบที่ 2  1 ตุลาคม....... 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                    ลงนาม                               .รับทราบสมรรถนะแล้ว เม่ือวันที่ .......................                         

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                  ลงนาม..........................................รับทราบสมรรถนะแล้ว เม่ือวันที ่............ ........... 

สมรรถนะ 
ระดับที่ 
คาดหวัง 

คะแนน (ก) น้ำหนัก (ข) 
คะแนนรวม 

(ค) 
(ค = ก x ข) 

บันทึกการประเมินโดยผู้ประเมิน (ถ้ามี) 
และกรณีพื้นที่ไม่พอใหบ้ันทึกลงในเอกสาร

หน้าหลัง 
แนวทางการประเมินพฤติกรรม

การปฏบิัติราชการ 

สมรรถนะหลัก       ได้นำคะแนนจากแบบ
ประเมินสมรรถนะอื่นๆ มาสรุป
ไว้ในแบบประเมินนี ้
ระบุที่มา...................................... 
 

 ใช้แบบประเมินนี้ในการ
ประเมินสมรรถนะโดยตั้งมาตร
วัดสมรรถนะ   ซ่ึงส่วนราชการ
เห็นว่ามีความเหมาะสม 
(ระบุรายละเอยีดมาตรวัดสำหรับ
แต่ละระดับคะแนน) 
 

หมายเหต ุในช่องน้ำหนัก (ข)  
หากส่วนราชการประสงค์
ประเมินสมรรถนะแต่ละตัว 
โดยถ่วงน้ำหนัก ก็ให้ระบุนำ้หนัก
ของสมรรถนะแต่ละตัว  
แต่ส่วนราชการสามารถเลือก 
ที่จะไม่กำหนดให้มกีารถว่ง
น้ำหนักสมรรถนะก็ได ้

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ   10   
2. บริการที่ด ี   10   
3. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ   10   
4. การยดึมั่นในความถูกต้องชอบธรรม 
    และจริยธรรม   10   

5. การทำงานเป็นทีม   10   
สมรรถนะทางการบริหาร      
6. วิสัยทัศน ์   10   
7. การวางกลยุทธ์ภาครัฐ   10   
8. ศักยภาพเพื่อนำการปรับเปลีย่น   10   
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ      
9.   10   
10.   5   
11.   5   

รวม (ข) = 100% (ค) =  
แปลงคะแนนรวมข้างต้นเป็นคะแนนการประเมินสมรรถนะมีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน  
(โดยนำ 20 มาคูณ) 

  

ข้าราชการประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ 

แบบฟอร์ม 6.1 (ขรก.) 
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๘๕ 

5 

 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

รอบการประเมิน  ครั้งที่  1  ระหว่างวันที่  1  ตุลาคม                        ถึงวันที่  31  มีนาคม..............................                             

ส่วนที่  1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 

ชื่อผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                       . 
วันเริ่มสัญญา                                           วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง                                                      .  
ชื่องาน/โครงการ                                                                                                                    . 
ตำแหน่ง                                     กลุ่มงาน                                  สังกัด                                      . 

ส่วนที่  2  การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)................................................................ลงนาม................................................... 
                                                                              รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที่.................................. 
ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)........................................ลงนาม................................................... 
                                                                              รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที่.................................. 
 

                                                                                                             
ตัวช้ีวัด/ผลงาน 

ระดับคา่เป้าหมาย  (ก) % 
น้ำหนัก 

(ข) 

คะแนน  (ค) 

1 2 3 4 5 (ค = กxข) 

1.          

2.          

3.          

รวม 100%  

คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานครั้งที่  1 =  คะแนนรวมของทุกตัวชี้วัด  (ค)  X 100 =               X 100 = 

หมายเหตุ :  5     (ตัวหาร)  หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับค่าเป้าหมาย 
      100  (ตัวคูณ)   หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธิ์ของงานให้เป็นคะแนนที่มีฐาน 

      คะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 

 

 

  
 

แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 
 

๘๖ 
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ส่วนที่  3  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม.......................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่......................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม........................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่......................  

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน ระดับท่ี
คาดหวัง 

ระดับ 
ที่แสดงออกจริง (ก) 

% 
น้ำหนัก (ข) 

คะแนน (ค) 
(ค = ก x ข) 

สมรรถนะหลัก     
1.  การมุ่งผลสัมฤทธิ์   15  
2.  การบริการที่ดี   15  
3.  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ   15  
4.  การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม   15  
5.  การทำงานเป็นทีม   15  
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ     
6.   10  
7.   10  
8.   5  

 100%  
คะแนนพฤติกรรมครั้งที่  1 =  คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ  (ค)  X  100  =              X 100 = 
 

หมายเหตุ :    5  (ตัวหาร) หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับที่แสดงออกจริง 
        100  (ตัวคูณ) หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของพฤติกรรมการปฏิบัติงานให้เป็นคะแนนที่มี 
                                            ฐานคะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
ส่วนที่ 4  สรุปผลการประเมินครั้งที่ 1     ระดับผลการประเมินครั้งที่ 1 
 
  
 
 
 
ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน……………………………………………………….......…………………………………………………. 
............................................................................................................................. .......................................................... 
............................................................................................................................. .......................................................... 
 
 
 
 

 

 

 

  ดีเด่น  95 – 100% 

  ดีมาก  85 – 94.99% 

  ดี  75 – 84.99% 

  พอใช ้  65 – 74.99% 

  ต้องปรับปรุง 0 – 64.99% 

 

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้ำหนัก(ข) รวมคะแนน 
(ก) X (ข) 

ผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิ    
ผลการประเมินพฤติกรรมฯ    

รวม 100%  
 

แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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๘๗ 

 

  แผนพัฒนาการปฏิบัติงานรายบุคคล 
 

ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะ 
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาที่ต้องการ
การพัฒนา 

   
   
   

 
 ส่วนที่  5  การรับทราบผลการประเมิน ครั้งที่ 1 

ผู้รับการประเมิน : 
      ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
ผู้ประเมิน : 
      ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 
 
      ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน  
                      ลงชื่อ.......................................................พยาน 
                      ตำแหน่ง................................................... 
                      วันที่......................................................... 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 

  ส่วนที่  6  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 
 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 

  

  

  

  

  

  

  

แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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๘๘ 

5 

 
แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

รอบการประเมิน  ครั้งที่  2  ระหว่างวันที่  1  เมษายน                       ถึงวันที่  30  กันยายน                          . 

ส่วนที่  1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 

ชื่อผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                                . 
วันเริ่มสัญญา                                             วันสิ้นสดุสัญญาจ้าง                                                           .  
ชื่องาน/โครงการ                                                                                                                           . 
ตำแหน่ง                                  กลุ่มงาน                                  สังกัด                                                . 

ส่วนที่  2  การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม........................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที่......................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม.................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที่......................  

 

ตัวช้ีวัด/ผลงาน 
ระดับคา่เป้าหมาย  (ก) %น้ำหนัก คะแนน  (ค) 

1 2 3 4 5 (ข) (ค = กxข) 

1.          
2.          
3.          

รวม 100%  

 
คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานครั้งที่  2 =  คะแนนรวมของทุกตัวชี้วัด  (ค)  X 100 =               X 100 = 
 
หมายเหตุ :  5     (ตัวหาร)  หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับค่าเป้าหมาย 
      100  (ตัวคูณ)   หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธิ์ของงานให้เป็นคะแนนที่มีฐาน 

      คะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 
 

 

 

 

 
 

 

แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 
 

๘๙ 
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ส่วนที่  3  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม........................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่.............................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม........................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่..............................  

คะแนนพฤติกรรมครั้งที่  2 =  คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ  (ค)  X  100  =              X 100 = 

หมายเหตุ :    5  (ตัวหาร) หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับที่แสดงออกจริง 
        100  (ตัวคูณ) หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของพฤติกรรมการปฏิบัติงานให้เป็นคะแนนที่มี 
                                            ฐานคะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 
ส่วนที่ 4  สรุปผลการประเมินครั้งที่ 2         ระดับผลการประเมินครั้งท่ี 2 

 

 

 

 
ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน……………………………………………………….......…………………………………………………. 
............................................................................................................................. .......................................................... 
............................................................................................................................. .......................................................... 

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน ระดบั 
ที่คาดหวัง 

ระดับ 
ที่แสดงออกจริง (ก) 

% 
น้ำหนัก (ข) 

คะแนน (ค) 
(ค = กxข) 

สมรรถนะหลัก     
1.  การมุ่งผลสัมฤทธิ์   15  
2.  การบริการที่ดี   15  
3.  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ   15  
4.  การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม   15  
5.  การทำงานเป็นทีม   15  
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ     
6.   10  
7.   10  
8.   5  

รวม 100%  

 

 

 

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้ำหนัก(ข) รวมคะแนน 
(ก) X (ข) 

ผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิ    
ผลการประเมินพฤติกรรมฯ    

รวม 100%  
 

  ดีเด่น  95 – 100% 

  ดีมาก  85 – 94.99% 

  ดี  75 – 84.99% 

  พอใช ้  65 – 74.99% 

  ต้องปรับปรุง 0 – 64.99% 

 

แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 
 

๙๐ 

แผนพัฒนาการปฏิบัติงานรายบุคคล 

ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะ 
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาที่ต้องการ 
การพัฒนา 

   

   

   

ส่วนที่  5  การรับทราบผลการประเมิน ครั้งที่ 2 

ส่วนที่  6  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 

ผู้รับการประเมิน : 

      ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 

 

ผู้ประเมิน : 

      ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 

      ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 

          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 

           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน  

                      ลงชื่อ.......................................................พยาน 

                      ตำแหน่ง................................................... 

                      วันที่......................................................... 

 

ลงชื่อ........................................................ 

ตำแหน่ง.................................................... 

วันที่........................................................... 
 

ลงชื่อ........................................................ 

ตำแหน่ง.................................................... 

วันที่........................................................... 

 

 

 

 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………. 
 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่.......................................................... 
 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………. 
 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่.......................................................... 
 

  

  

  

  
  

  
  

แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 
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แบบสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) หน่วยงาน........................................ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ....................... 

 

1 
ความรู้/ทักษะ/

สมรรถนะ  
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

2 
สนับสนุนสมรรถนะ 

3 
เป้าหมายการพัฒนา 

4 
วิธีการพัฒนา 

5 
จำนวน

เป้าหมาย (คน) 

6 
ช่วงเวลา 

ที่ต้องการพัฒนา 

7 
งบประมาณ 

(ถ้าม)ี 

8 
เหตุผล/ความสำคัญ 

        

        

        

        

รวมจำนวนทั้งหมด   

 
       ลงชื่อ      ผู้จัดทำ                    ลงชื่อ    ผู้อนุมัติ 
 
          (.........................................)         (....................................................) 
        ตำแหน่ง....................................................       ตำแหน่ง  ............................................................   
       วันที่...........................................      วันที่.................................................. 
 
 ตัวอย่าง 

แบบฟอร์ม 7 

99 
91 

 
 

คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
             สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 
 

คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
             สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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แบบฟอร์มสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) หน่วยงาน........................................ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ....................... 

 

1 
ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะ  
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

2 
สนับสนุนสมรรถนะ 

3 
เป้าหมายการพัฒนา 

4 
วิธีการพัฒนา 

5 
จำนวน

เป้าหมาย 
(คน) 

6 
ช่วงเวลา 

ที่ต้องการพัฒนา 

7 
งบประมาณ 

(ถ้าม)ี 

8 
เหตุผล/ความสำคัญ 

1. การใช้งาน Excel  
ขั้นสูง 

 

การสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ 

เพื่อเพ่ิมพูนความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
โปรแกรม Microsoft 
Excel ได้อย่างถูกต้อง 

การให้คำปรึกษาแนะนำ 
การเรยีนรู้ด้วยตนเอง 

20 คน เม.ย. – ก.ย. ….. - - เพิ่มศักยภาพ
บุคลากรในการ
ปฏิบัติงานท่ีไดร้ับ
มอบหมาย 

2. ...... .... .  10    

รวมจำนวนทั้งหมด 30  

 
       ลงชื่อ      ผู้จัดทำ                    ลงชื่อ    ผู้อนุมัติ 
 
          (.........................................)         (....................................................) 
        ตำแหน่ง....................................................       ตำแหน่ง  ............................................................ 
       วันที่...........................................      วันที่..................................................                            ๑๐0 92 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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แนวทางการเขียนแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) 

หัวข้อรายละเอียด คำอธิบาย 

ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะ 
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

ระบุชื่อหัวข้อที่จะพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล ที่หน่วยงานได้รวบรวมช่วงระหว่าง
รอบการประเมินถึงช่วงสิ้นรอบการประเมิน เพื่อพัฒนาในรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการถัดไป โดยนำมาจากแบบฟอร์ม 5 แบบสรปุการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
และแบบฟอร์ม 6 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

สนับสนุนสมรรถนะ ระบุสมรรถนะที่ได้รับจากการพัฒนา ได้แก่ 
1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
- บริการที่ดี (Service Mind) 
- การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity) 
- การทำงานเป็นทีม (Teamwork) 

2. สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency) 
3. สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (Technical Competency) 

เป้าหมายการพัฒนา ระบุเป้าหมายของการพัฒนาเพ่ือให้การพัฒนาบรรลุผลอย่างไร 

วิธีการพัฒนา ระบุเครื่องมือที่ใช้สำหรับการพัฒนา ได้แก่ 
1. การฝึกอบรมในห้องเรียน (Classroom Training) 
2. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) 
3. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) 
4. การสอนงาน (Coaching) 
5. การให้คำปรึกษา (Consulting) 
6. การติดตามผู้มีประสบการณ์ (Job Shadowing) 
7. การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน (On the Job Training หรือ OJT) 
8. พ่ีเลี้ยง (Mentor) 
9. การมอบหมายงาน (Job Assignment) 

จำนวนเป้าหมาย ระบุจำนวนกลุ่มเป้าหมายตามหัวข้อที่จะการพัฒนา 

ช่วงเวลาที่ต้องการพัฒนา ระบุระยะเวลาที่ใช้ในการพัฒนาในรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการถัดไป 

งบประมาณ ระบุงบประมาณที่คาดว่าจะต้องใช้ในการพัฒนา 

เหตุผล/ความสำคัญ ระบุข้อมูลเหตุผล ความสำคัญที่ต้องพัฒนาตามหัวข้อที่จะพัฒนา 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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แบบสรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ......................... 

 

ชื่อหน่วยงาน                                                                                                           .        
ชื่อผู้รายงาน                         โทรศัพท์                                                                        .                               
สรุปผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหน่วยงาน   
 

แผนการพัฒนา ผลการพัฒนา 

ลำดับที่ 

ความรู้/
ทักษะ/

สมรรถนะ  
ที่ได้รับการ

พัฒนา 

สนับสนุน
สมรรถนะ 

เป้าหมาย
การพัฒนา 

วิธีการ
พัฒนา 

จำนวน
เป้าหมาย 

(คน) 

ช่วงเวลา 
ที่ต้องการ
พัฒนา 

การ
ดำเนินการ 

ระยะเวลาที่
พัฒนา 

บุคลากร 
ที่ผ่านการ

พัฒนา (คน) 
งบประมาณ 

           

           

           

รวมจำนวนทั้งหมด     

หมายเหตุ: การรายงานผลการดำเนินงานฯ ให้ใช้ข้อมูลตามแบบฟอร์มสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) ของรอบการประเมินฯ ทีผ่่านมา 
               
                                                    ลงชื่อ                    ผู้อนุมัต ิ
                                                                (.................................................) 
                                                              ตำแหน่ง ..................................................... 
                                                   วันที่ .....................................................  

ตัวอย่าง 
แบบสรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP)  

แบบฟอร์ม 8 

94 
 
 

คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
             สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 
 

คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
             สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 



                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
0 2590 1111 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ชื่อหน่วยงาน                                                                                                                                                                  .   
ชื่อผู้รายงาน      นางสาวดีใจ  ใจดี                                      โทรศัพท์                                                                                    .       

     สรุปผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหน่วยงาน 
 

แผนการพัฒนา ผลการพัฒนา 

ลำดับ
ที ่

ความรู้/ทักษะ/
สมรรถนะ  
ที่ได้รับการ

พัฒนา 

สนับสนุน
สมรรถนะ 

เป้าหมายการ
พัฒนา 

วิธีการ
พัฒนา 

จำนวน
เป้าหมาย 

(คน) 

ช่วงเวลา 
ที่ต้องการ
พัฒนา 

การดำเนินการ 
ระยะเวลาที่
ได้รับการ
พัฒนา 

บุคลากร
ที่ผ่านการ
พัฒนา 

งบประมาณ
ในการ
พัฒนา 

1 หลักสูตรการ
ใช้ Microsoft 
Excel เพ่ือ
การบริหาร
ข้อมูล 

- การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 

เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ
ด้านการใช้โปรม
แกรม Microsoft 
Excel    ในการ
ปฏิบัติงาน 

- การเรียนรู้
ด้วยตนเอง 

- ฝึกอบรม 

20 คน เม.ย. – 
ก.ย. 67 

จัดให้บุคลากร
พัฒนาผ่าน
หลักสูตร                
e-learning ของ
สำนักงาน ก.พ. 

ก.ค. 66 - 
ส.ค. 67 

20 คน 
(คิดเป็น
ร้อยละ 
100) 

0 

           

 

หมายเหตุ: การรายงานผลการดำเนินงานฯ ให้ใช้ข้อมูลตามแบบฟอร์มสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) ของรอบการประเมินฯ ทีผ่่านมา 
                                                                              ลงชื่อ                           ผู้อนุมัต ิ
                                                               (..............................................) 
                                                                           ตำแหน่ง ..................................................... 
                                                     วันที่ ......................................................                     
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                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
                                      สำนกัสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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                                  คู่มือการจดัทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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